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ﬁas mujeres y jévenes del drea rural de los departamentos de Santa Barbara y Copén}
Chinda, Proteccidn, llamay Trinidad del departamento de Santa Barbara; Copan Ruinas, *
Cabafias y Santa Rita en el departamento de Copan enfrentan pocas capacidades de
incidencia ante los gobiernos locales para la implementacién de acciones a su favor y
asf hacer frente a la inexistencia de politicas publicas en materia de empleo digno.

En consideracién a la realidad antes descrita se implementa del Proyecto “Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el occidente de Honduras”
\Creando una Plataforma que requiere asistencia técnica especializada para desarrollay

Presentado por: CDE MIPYME - Regién Occidente.
Noviembre, 2017.
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academia.
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Esta propuesta ha sido disefiada tomando como referencia:

e Metodologla Small Business Development Center (SBDC): Adaptando e implementando el modelo
para el desarrollo de la MIPYME en Latinoamérica y el Caribe.

Manual (1, 2,3) para facilitadores de grupo de emprendedores metodologla entrelazos.

Distintas dinamicas de metodologla CEFE Internacional

Algunas herramientas de Metodologia Emprendimientos por Oportunidad (AD Empresarial)

Manual como establecer una empresa en Honduras.
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1 INTRODUCCION

El presente documento constituye la definicion de una Curricula de Formacién a
Emprendedores "Aprender a Emprender”, dirigida a jévenes y mujeres. En el
marco de la Plataforma de Ciudadanla y Justicia Social, conformada por ASONOG,
OCDIH y CASM en coordinacién con DIAKONIA y el apoyo financiero de la Uni6n
Europea, se ejecuta el Proyecto “Generando Iniciativas De Empleo Digno Para
Reducir Pobreza En El Occidente De Honduras, especificamente en los municipios
de: Chinda, Protecclén, llama y Trinidad del departamento de Santa Béarbara; y
Copan Ruinas, Cabafias y Santa Rita en el departamento de Copan. Con el
proposito que la poblacién beneficiaria, desarrolle conocimientos y habilidades
técnicas necesarias para insertarse en el mercado laboral - local, a través de
procesos de formacidn y la facilitacion de otras condiciones para que desarrollen y
fortalezcan iniciativas de empleo y autoempleo o se inserten en el mercado laboral,
todo bajo un enfoque de empleabilidad digna y responsable. Como antecedente se
aplicé un diagnéstico de necesidades y alternativas de formacién profesional para
jovenes y mujeres con base en el anélisis de potencialidades territoriales orientadas
al desarrollo econémico local, realizado en el afio 2016 en el marco del mismo
proyecto, el total de poblacion residente en los municipios 41,322 jévenes y mujeres
entre 15y 30 afios, de los cuales 22,215 son hombres y 19,107 son mujeres, ambos
grupos representan el 30% de la poblaci6n total de los 7 municipios en referencia.

Con la creacién y desarrollo de esta curricula se busca el desarrollo de
emprendimientos que generen empleo y autoempleo, con iniciativas empresariales
tanto a nivel familiar como comunitaria, permitiendo tener las oportunidades para
desarrollar y liderar emprendimientos econémicos, contando con espacios de
facilitacién y control de medios de produccién.

El contenido modular contempla cinco fases, que comprenden los temas de interés
para que el participante defina una idea de negocio permitiendo que desarrollen y
fortalezcan iniciativas de empleo y autoempleo o se inserten en el mercado laboral
estructurado como sigue: Modulo I. Emprendimiento y Oportunidades, Médulo |I.
Plan de mercadeo, Médulo lll. Plan de Produccién, Administracion Y Organizacién
de la empresa, Médulo IV. Plan financiero'y Modulo V. Presentacién del Proyecto.

Complementario a este proceso de formacion se busca la formacion desde una
gestion integral del desarrollo en donde es ineludible la participacion de los
gobiernos locales (municipalidades) con el apoyo de recursos y promoviendo
politicas y medidas que aseguren la sostenibilidad de las iniciativas adoptadas como
proyectos estratégicos dentro de los “Planes de Desarrollo” que las municipalidades
ejecuten.
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2 FUNDAMENTOS DEL PROGRAMA DE FORMACION

e Fundamento Historico

Son numerosos los programas de formacién no formal que se estan desarrollando
a nivel nacional e internacional, en Honduras contamos con; la Comisién Nacional
para el Desarrollo de la Educacion Alternativa No formal CONEANFO, nace en 1998
bajo Decreto de Ley como un organismo descentralizado orientado a la formulacién
de politicas de educacién no formal a nivel nacional con el fin de contribuir en la
organizacion y desarrollo del subsistema de EANF (Educacion Alternativa no
Formal). Articulado al sistema educativo nacional. Por otro lado el Instituto Nacional
de Formacién Profesional (INFOP), creado el 28 de diciembre de 1972, institucién
rectora de las politicas de formacion profesional encaminadas al desarrollo
econdmico y social del pais y para todos los sectores de la economia,
proporcionando a los hondurefios y hondurefias una opcién de formacién,
capacitacién y certificacion para enfrentar los retos de la sociedad moderna.

Escuela Técnica de Artes y Oficios de Occidente (ETAOO) en Santa Rosa de
Copan, Programas promovidos por las Agencias de Desarrollo Econémico Local,
ademas de las Universidades que estan promoviendo formaciéon que permita la
inserciéon de entre otros actores.

22 Fundamento Teorico

El marco tedrico de esta curricula “APRENDER A EMPRENDER” €s un compendio de
cinco moédulos que retinen diferentes metodologias, (Small Business Development
Center/SBDC Adaptando e implementando el modelo para el desarrollo de la
MIPYME en Latinoamérica y el Caribe. Manuales (1, 2,3) para facilitadores de grupo
de emprendedores metodologia Entrelazos, CEFE Internacional (algunas de los
ejercicios vivenciales) Metodologia Emprendimientos por Oportunidad/AD
Empresarial (herramientas basicas de validacién).cada una de estas referencias
metodoldgicas investigadas de otros autores permitan fortalecer y clarificar temas
al momento de ejecutar.

En conjunto permiten concretizar los textos basicos; considerados para que un
emprendedor/participante, defina su idea de negocio realizando practicas de
elementos conceptuales que sirven para la indagacion de la idea a validar.

Ak Fundamento Filosofico

Con la ejecucién de esta curricula de busca desarrollar enfoques innovadores y
validados en un contexto especifico para abordar las limitaciones que enfrentan los
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Jovenes rurales para emprender y acceder a un trabajo digno. Con una participacion
del 52% en la micro, pequefia y mediana empresa (Mipyme), el papel de las mujeres
en la vida econdmica del pals es fundamental,

Se busca crear aun Curricula para la creacidon/fortalecimiento de Iniciativas
empresariales y de insercion laboral, con alternativas de formacién profesional para
jdvenes y mujeres del drea rural de la zona occidental de Honduras. Se proyecta
resaltar practicas y saberes enddgenos como recurso potencial para la creacién y/o
fortalecimiento de iniciativas de empleabilidad y emprendimiento rentables desde
una perspectiva empresarial.

2 4Fundamento Metodologico

La metodologia de esta curricula “Aprender a Emprender” tiene su fundamento
sistematico en la creacion de una ruta de desarrollo de cada uno de los temas
propuestos en cada modulo, la participacién activa y sistematica, permiten al
técnico/emprendedor participante la definicion clara de: Modulo | sus
Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEPS), conocer las frustraciones
trabajos y alegrias de su posible mercado meta, identificar ideas de negocio con
potencial, definir la idea de negocio. Médulo II: Identificacién de mercado potencial,
Sondeo de mercado, andlisis cinco (5 P Producto, Plaza, Promoci6n, Precio,
Personal), Plan de Mercadeo Modulo lil: Taller Administracién y Organizacion,
Analisis de Viabilidad (productiva, organizativa, financiera, legal), Prototipado del
producto/servicio, Plan de Produccién, Modulo IV Taller de determinacién de costos
de inversién (fijos y variables) capacidad de endeudamiento, balance general,
estado de resultados Modulo V: Definicién de documento final de Plan de Negocio,
Taller de Vinculacién con el Ecosistema Emprendedor (enlaces de mercado),
Sesiones de mentoria, Clinica de Coworking/Net Working, presentacién de ideas a
inversionista, cooperantes, Feria y rueda de negocio con las Iniciativas de
negocio creadas.

Para la asimilacion de contenidos de manera vivencial, se propone una serie de
ejercicio CEFE, (Competencia como base ‘de_la economia, a través de la
Formacion de Empresas) considerando esta.metodologia esta creada con la
finalidad que su centro de atencién es la‘persona del empresario o de la empresaria.
Su objetivo central consiste en aumentar, mediante una mayor competencia del
empresario o de la empresaria, la probabilidad de éxito.’

A (https:/les.scribd.com/doc/31814243/Descripcion-de-la-metodologia-CEFE)
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2 Por otra parte para seguimiento en asesorlas Técnicas Especializadas, cada uno
de los emprendedores participes de este proceso formativo comprendido en esta
curricula, a través del Centro de Desarrollo Empresarial Regién Occidente. Seran
aplicados los formatos FAT, (FAT 001 Socializacién de los servicios del CDE-
MIPYME, FAT 002 Solicitud de asesorla, FAT 003, evaluacién de
emprendedurismo, FAT 004 evaluacion de la idea de negocio, FAT 005 bitacora de
atencién, FAT 006 diagnostico empresarial, FAT 007 Plan de asesorla.

3La metodologla de Emprendimientos por Oportunidad, abandonan el clasico
enfoque causal centrandose en los efectos de la intervencién metodolégica para
probar el modelo de negocio, con lo cual se generan resultados en el corto plazo
con iniciativas emprendedoras por oportunidad y de alto impacto.

El Programa de Formacioén “Aprende a Emprender”, se ha disefiado para que
técnicos facilitadores y emprendedores que puedan aprender a desarrollar
conocimientos y habilidades con mujeres y jévenes de las zonas rurales y urbanas
de algunos municipios de Copan (Copan Ruinas, Cabafias y Santa Rita Copan) y
Santa Barbara, con flexibilidad a ser utilizada y adaptada a otras zonas del pais. El
Programa estimula a los facilitadores por su facil comprensién y adaptacién de la
metodologia para su implementaciéon con diferentes grupos de meta, logrando
facilitar diferentes dinamicas, formas de abordaje de los grupos de participantes.

Este documento es una herramienta que permitira ordenar y dimensionar el trabajo,
cuya utilidad es simplificar la implementacién eficiente y efectiva de la planificacién
de actividades y alcance de los productos por obtener en la referida contribucién
técnico - metodoldgica; ademas, sera usado como un instrumento de seguimiento
para el logro de los productos esperados en la misma.

Por ofra parte el programa conlleva como fundamento estratégico que los/as
egresados/as se vuelvan ciudadania activa en la dinamica del desarrollo econémico
del territorio con |la suma de sus iniciativas concretadas dinamizando la economia
en escala; si bien pudiese ser que muchos emprendimientos se ubiquen en la
categoria de subsistencia, pero deben estructurarse @ evolucionar e insertarse en
la I6gica de cadenas como la gran estrategia de,Desarrollo Econémico Local. Esto
requerira de un proceso posterior concacempaniamientos -mas especializados,
continuos, con apoyo en comercializacion y hasta apalancamiento financiero para
volverlos competitivos.

2 https://www.sbdcglobal.com/es/expansion-de-los-sbdc/que-es-un-sbdc
3.- http://adempresarial.biz/e-learning/
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Aunado a lo anterior, la asociatividad de los emprendimientos en cadenas
productivas debe derivar también en su Inclusién en Instancias ciudadanas de
incidencia politica que sean capaces de concertar y negoclar con gobiernos locales,
regionales y nacionales por un régimen mas inclusivo aprovechando el nicho de
Mercados que exista en los territorios no sin antes generar gestacion de normativas,
politicas y proyectos especlficos en torno a los emprendimientos y considerando la
fuente de recursos de ingresos propios y de transferencias de los gobiernos locales.

El auto empleo y empleos que se produzcan de los emprendimientos coadyuva a la
disminucion de factores detonantes de expulsién de la Poblacién Econémicamente
Activa (PEA) en el territorio, la reduccién de conflictividad social y de factores de
conducta colectiva negativa.

La educacién se ha dimensionado como la herramienta por excelencia que convierte
personas en ciudadanos, habitantes en vecinos y crea mejores niveles de
conciencia social y productiva, permite abrir horizontes en &mbito de una visién de
futuro por eso los programas de formacién de emprendedores son vitales en la
estrategia de inclusion econémica activa de Poblacién Econémicamente Activa
(PEA) eso se busca también con esta iniciativa.

El desarrollo de esta curricula “APRENDER A EMPRENDER” tiene un enfoque desde el
Diagndstico de necesidades y alternativas de formacién profesional para
jovenes y mujeres con base en el anilisis de potencialidades territoriales
orientadas al desarrollo econémico local (2016), generar condiciones de
empleabilidad en el marco de la oferta y demanda laboral para mujeres y jévenes
de la region de occidente, el que en una de sus recomendaciones sugiere:
“Fortalecer el capital humano a través de un proceso de formacién sobre todo en
temas empresariales, ademas de coordinar acciones para mejorar la competitividad
de las empresas actuales”

Con fundamento en dos enfoques diferenciados:

Empleabilidad: Capacidad de los jovenes.y mujeres de.moverse,auténhomamente
en el mercado laboral, reconociendo claramente:sus habilidades y conocimientos
desarrollados a lo largo de su trayectoria [aborale identificando sus pesibilidades
de formacién y capacitacion, En términos-aniplios es el desarrollo de capacidades
que les permitan tener posibilidades reales no sélo de conseguir un trabajo sino
también movilizarse y mantenerse activo en el mercado laboral.

Emprendedurismo: Es el proceso en el que los jévenes y/o mujeres llevan su idea
a convertirse en un proyecto concreto, es decir las actividades econémicas en el
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sector formal bajo una forma legal de negocio, la capacidad de empezar, crear y
Manejar una nueva empresa.
(local, 2016)

3 JUSTIFICACION

Las mujeres y jévenes del 4rea rural de los municipios meta: Chinda, Protecclén,
llama y Trinidad del departamento de Santa Barbara; y Copan Rulnas, Cabafias
y Santa Rita en el departamento de Copan poseen, pocos conocimientos y
habilidades técnicas empresariales, al igual que medios de produccién para
emprender tales iniciativas generadoras de autoempleo y nuevos empleos; de igual
manera, carecen de capacidades para incidir ante los gobiernos locales para la
implementacién de acciones a su favor, y asi hacer frente a la inexistencia de
politicas publicas en materia de empleo digno; sumado a ello, los bajos niveles de
escolaridad y la falta de formacién técnica profesional, estan asociados a las
exigencias de una mano de obra mas calificada por parte del sector empleador,
siendo estas limitantes importantes para su insercién en el mercado laboral, en esa
medida resulta fundamental mejorar la competitividad y las capacidades técnicas
individuales y/o colectivas de mujeres y jovenes para generar competencias y
mecanismos que faciliten oportunidades para su insercion laboral.

En consideracién a la realidad antes descrita se implementa el Proyecto
“Generando iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el
Occidente de Honduras” donde se proponen alternativas de formacién profesional
y/o técnica basadas en la realidad socioeconémica de la regién, donde mujeres y
jévenes puedan obtener un empleo digno en una empresa local o para crear su
propia actividad productiva ocupacional.

Ante este contexto y en el marco de la implementacién del Generando iniciativas
de empleo digno para reducir la pobreza en el Occidente de Honduras"” se
elaboré un “Diagnéstico de Necesidades Y Alternativas De Formacién Profesional
para jévenes y mujeres con base en el analisis de_potencialidades.territoriales
orientadas al desarrollo econémico’ local’,instrumento \que aborda slas
potencialidades desde cuatro enfoques: 1a caracterizacion demogréfica de la
poblacién y su distribucién espacial en“el térritorio,” 1a"potenciatidad desde'1a
ocupacioén actual y estado de la empleabilidad; la potencialidad desde la vocacién
y uso recomendado del territorio, la potencialidad desde la habilidades y
capacidades con las que ya cuenta la poblacion de jovenes y mujeres. Este
Diagnéstico constituye el principal insumo para el disefio de la Curricula del
Programa de Formacién, ya que el mismo prioriza los contenidos modulares,
basados en los aspectos arriba mencionados.
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4 OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE FORMACION,

4.1 Objetivo General:

Desarrollar un proceso de formacién técnica empresarial para el fortalecimiento del
talento humano, que facilite la integracion y desempefio competitivo, de mujeres y
jovenes, en el mercado laboral y empresarial bajo condiciones dignas.

4.2 Objetivos Especificos:

4.2.1 Mejorar la competitividad y las capacidades individuales y/o colectivas de
mujeres y jovenes, para generar competencias y mecanismos que faciliten
oportunidades para su insercion laboral.

4.2.2 Dotar a jovenes y mujeres de un conjunto de técnicas, métodos y
herramientas, que les permita mejorar sus capacidades emprendedoras para la
identificacién, planeacién e implementacién de iniciativas empresariales, y de
insercion laboral bajo condiciones dignas.

4.2.3 Consolidar emprendimientos en un plan de negocio que permita establecer las
condiciones y proyecciones financieras que por sus capacidades las mujeres y
jévenes emprendedores podran realizar, esto, bajo un enfoque de desarrollo de
cadena territorial - municipal, para articular otros actores que contribuyan al
fortalecimiento de tales iniciativas de manera sostenible.

4.2.4 Brindar un manual que permita a técnicos facilitadores y capacitadores para
replicar los talleres de formacién para generar capacidades técnicas en mujeres y
jovenes, a través de metodologia de juegos vivenciales orientados al
establecimiento de emprendimientos.

4.3 Objetivo Transversal del Programa de Formacién

Promover un proceso de formacién técnica, que permita facilitar capacidades
técnicas empresariales y de gestion a mujerés.y jdvenes, con el propésitorde
generar oportunidades de autoempleo”y-nuevos empleos para ‘esta'poblacién,
tomando en cuenta el aprovechamiento sostenible de los recursos locales, tanto
naturales, culturales y humanos, bajo un enfoque de derechos hacia a la seguridad
alimentaria, la generacion de ingresos y busquedas de nuevas oportunidades de
superacion, para mejorar la calidad de vidas de las mujeres, jévenes y sus familias.

Con la implementacién de este proceso de formacién, se busca la generacién de
oportunidades de trabajo decente o digno, basado en las aspiraciones de las
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personas y se genere un ingreso justo, seguridad en el lugar de trabajo, la
proteccidn social para las familias, mejores perspectivas de desarrollo personal e
integracion social, libertad para que hombres y mujeres expresen sus opiniones, se
organicen y participen en las decisiones que afectan sus vidas, y la igualdad de
oportunidades y trato para todos, ya que tradicionalmente han sido una poblacién
mayormente excluida de estos procesos de desarrollo econémico.

Entre las caracteristicas de una trabajo decente para mujeres y jévenes se
mencionan las siguientes: Condiciones con igualdad de oportunidades de trabajo
tanto para hombres, mujeres y jovenes; remuneracién adecuada y trabajo
productivo; estabilidad y seguridad del empleo; trato justo en la contratacién y
trabajo; proteccion social; balance del trabajo con la vida familiar; didlogo social y
relaciones laborales, entre otras.

5 RESULTADOS DEL PROYECTO

R1 - Redes y organizaciones de mujeres y de jovenes de los seis municipios de
influencia del proyecto, incrementan sus capacidades organizativas, de articulacion,
propuesta y didlogo con los gobiernos locales, la autoridad regional del Trabajo, los
empresarios y patronos de la zona en materia de empleo rural inclusivo y con
dignidad.

R2 - Creadas y fortalecidas iniciativas sostenibles y novedosas de
emprendedurismo rural que generen empleo y autoempleo digno para mujeres y
jovenes.

5.1 Destinatarios y beneficiarios

Destinatarios: 411 mujeres de comunidades rurales organizadas en redes
municipales.

113 jévenes rurales organizados a nivel de municipio.
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6 EL ENFOQUE DE EMPLEO DIGNO COMO DERECHO HUMANO

El derecho al trabajo es el derecho fundamental humano por el que toda persona
tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion del mismo, a condiciones equitativas y
satisfactorias de trabajo, a la proteccion contra el desempleo, sin discriminacién,
con igualdad salarial, remuneraciéon digna, proteccién social y derecho de
sindicacion. (Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Soclales y Culturales,
1966).

En 2010, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) anuncié que para finales
de 2009 se registraron 81 millones de personas jovenes desempleadas en el
mundo; calculé una tasa de desempleo de 12.3 por ciento para personas entre 16 y
24 afos en 2011. Ante esto, declar6: “Las tasas de desempleo no reflejan la
gravedad en que la crisis ha afectado a los jévenes, cuya participacion en la fuerza
de trabajo se ha visto fuertemente afectada”. Este dato se presenté en el Afio
Mundial de la Juventud, declarado por la Organizacién de las Naciones Unidas a
partir del 12 de agosto de 2010. (Red Voltaire, 2010). Lo anterior significa un
momento en la historia mundial en el que existe un mayor Indice de desempleo para
jévenes, manteniendo una relacién directa con la actual crisis econémica mundial.
Por lo tanto, los gobiernos del mundo, al conocer esta situacién, tenian la
responsabilidad de generar medidas internas para hacerle frente.

Se considera que la inversion y la generacién de empleo seran posibles en
Honduras cuando haya un Estado de Derecho, que garantice la seguridad juridica
y del pueblo hondurefio-Honduras tiene cifras altas de desempleo, la diferencia con
otros paises es que ha crecido el sector informal, lo que genera ingresos a la
poblacion. No obstante, en el pais debe existir empleo digno para mejorar la
situacién socioeconémica de los hondurefios. En ese sentido, el tema fundamental
es que la inversion no puede llegar si no existe un Estado de Derecho que tenga
autoridad y que garantice la seguridad juridica y la seguridad en la poblacién.

Al referirse a las PYME, su progresiva importancia en el proceso de crecimiento
econémico de los paises se debe, fundamentalmente, al empleo que generan en un
contexto en donde conviven dos situaciones. Por un lado, una creciente demanda
de empleo (de baja calificacion) por parte de los jovenes que cada afio se integran
a la poblacion econémicamente activa (PEA) y por-el otro;la imposibilidad de!l sector
moderno de la economia de absorber la-demanda- de empleo. Todo ello-eniun
escenario en donde la innovacién y la mayor calificaciéon laboral son variables claves
para mantener la competitividad de las empresas.
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7 PERFIL DE LOS PARTICIPANTES

7.1 Perfil de Entrada del Técnico

Al finalizar el Programa de Formacién “Aprende a Emprender” los participantes
estaran en la capacidad de replicar el conocimiento adquirido a diferentes grupos
de personas emprendedoras; ademas, seran capaces de ayudar a fortalecer las
competencias habilidades y destrezas de personas emprendedoras.
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7.2 Perfil de Salida del Técnico

Habilidades
TIiCs
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|
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7.3 Perfil de Entrada del Emprendedor (Mujeres y Jovenes)

Al finalizar el Programa de Formacién “Aprender a Emprender” las y los
emprendedores, estaran en la capacidad de aplicar los'éenocimientos’y habilidades
técnicas para emprender cualquier iniciativa_empresarial familiar o c unitaria,
construyendo su plan de negocio parasu posfeﬁor mpﬁmenﬁaciﬁn :

Por otra parte mejorar habilidades colectlvas ylo mdmduales de muleres y 36venes
para generar competencias y mecanismos que faciliten oportunidades para su
insercion laboral
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Pricticas y
Asumir una
Sepere actitud Proactive

7.4 Perfil de salida del Emprendedor (Mujeres y Jovenes)

Dlspueste b b tddntificande los
combiar & partir de , il 1D (3X roear e requerimientos
conocer sus CEPS. 4 ’ Legales » cumplir

Iniclar con lo que
tiens.

7.5 Requisitos de Ingreso

7.5.1 Requisitos Para los Técnicos
- Nota de la institucion de referencia
- Hoja de vida Actualizada
- De preferencia conocimiento Metodologia CEFE
- Ficha de inscripcion

Invertir Tiempo
enel
Emprendimlento

Invertir Tiempo an
ol Emprendimiento

Asumir uns Actitud
Proactiva

- Realizar una entrevista con el ente responsable de definir los perfiles

técnicos.

7.5.2 Requisitos Para los Emprendedores
-> Ficha de inscripcion
- Copia de identidad
- Copia de Registro Tributario Nacional (RTN)
- Carta de Compromiso.

8 RECURSOS HUMANOS/MATERIALES/LOGISTICOS

8.1 Recursos Humanos.

Para la ejecucién de los médulos se requerira. de 2 facilitadores Capacitados con
conocimientos sobre metodologias de ensefianza vivenciales que permitan la

construccién del conocimiento con los y las participantes.

8.2 Recursos Materiales

Marcadores permanentes (varios Folders tamafio carta
colores) Boligrafos tinta negra
Papel bond tamafio carta Masking tape
Papelografos Papel construccion
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Tarjetas de colores Cartulinas,

Gomas Bombas,

Tijeras Calcomanlas (caritas)
Reglas Lana diferente colores,
Tachuelas Borradores

Paneles Grapadoras-grapas
Data Show, Fastener
Computadora portatil, Pos tic

8.3 Recursos Logisticos
Sala para conferencias equipada
Sillas, (se acuerdo al nimero de participantes)
Mesas
Pizarra
Otros

Nota: para el desarrollo de los ejercicios e instrumentos a utilizar en las jornadas de
capacitaciéon, se requiere de un espacio amplio, ventilado, con iluminacién
adecuada, estas pueden ser al aire libre o instalaciones fisicas adecuadas.

8.4 Participantes

Para un mejor aprovechamiento de los recursos y una facilitacién con de los
diferentes médulos a desarrollar, se sugiere manejar grupos de 25 personas
méximo, es recomendable que los grupos sean homogéneos en edades y base
educativa.

8.5 Tiempo

Para el desarrollo del proceso metodolégico con la curricula Aprender a Emprender,
se propone una rubrica con un total de ciento cuarenta y cuatro horas (144). Mismas
que se distribuyen de acuerdo a los talleres a desarrollar en cada médulo. Anexo 1
(Rubrica de Trabajo)

DISTRIBUCION DE TIEMPO POR MODULO
No Tiempo en horas
MODULOS/ FASES por MODULO
1{MODULO 1 EMPRENDIMIENTO Y OPORTUNIDADES 13
2|MODULO Il PLAN DE MERCADEO 37
3|MODULO W PLAN DE PRODUCCION ADMINISTRACION Y ORGANZACION 25
4/MODULO IV PLAN FINANCIERO 29
5|MODULO V PRESENTACION DE PROYECTO (PRE NEGOCIO) 36
Total de tiempo 160
MENOS
TIEMPO EN CONVOCATORIA 12
TIEMPO EN REUNION DE SOCIALIZACION 4
TIEMPO REAL DE EJECUCION 144

- W diakonia 45> G @ 6GI 6CIE

S| B

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Curricula Educativa “Progroma de Formacidn Aprender a Emprender”

9 CONTENIDO METODOLOGICO CURRICULAR

En toda la trayectoria del Programa de Formacién serd implementada la
investigacion-andlisis-reflexién-accién, a fin de facilitar la comprensién de los temas.
Por lo que se implementara una metodologla bajo un enfoque préctico,
experiencial y vivencial.

Haciendo uso de metodologlias que permitan la asimilacién, seguimiento y puesta

en practica de lo aprendido.

€ N |
7wm ;

* Convocatoria

*Socializacién

L]

*Definicion de
participantes

*Taller CEPS

*Taller Empleo Digno
y Genero

*ldentificacion
(frustraciones,
alegrias y trabajos
del cliente.

|dentificacion de
ideas de negocio
con potencial

«Definir idea de
negocio

e |dentificaclén de

Plan de
Mercadeo

R |

mercado
potencial

*Sondeo de
mercado

*Analisis 5 P
(Producto,
Plaza,
Promocién,
Precio,
Personal)

*Plan de
Mercadeo

Plan de Produccion
Administracién y
Organlzacién

s Estructuracion
de costos
(Inversion
Iniclal)

*Analisis de
Viabilidad
(productiva,
organizativa,
financiera, legal)

*Prototipado del
producto/servici
o

*Plan de
Produccién

9.1 Metodologia CEFE Internacional

«Capacidad de
endeudamiento

sBalance General

eEstado de
Resultados

o Definicién de
documento final
de Plan de
Negocio

*Taller de
Vinculacién con
el Ecosistema
Emprendedor
(enlaces de
mercado)

eSesiones de
mentoria

*(linica de
Coworking/Net
Working

*Presentacién de
inclativas
empresariales a
Inversores
(angeles y/o
inversionistas)

eFeriay rueda de
negocio

*Documentar la
experiencia de
proceso
Metodoldgico
Aprender a
Emprender

CoCMPEMER

*Asesorfa Técnica
Especializada

*Formacién
Empresarial

*Vinculaclén con
Mercados

*Vinculacién
Financiera

#Vinculacién TICs

Es un conjunto integral de mecanismos de capacitacion que emplea un
planteamiento orientado a la accion y a los métodos de aprendizaje por experiencias
para desarrollar e incrementar la competencia en administracion de empresas y
personales de una gama amplia de grupos meta, mayormente en el contexto de
generacién de ingresos y empleo y de desarrollo econémico. CEFE ha probado
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ser un planteamiento exitoso en la promocién de la pequefa y me-diana empresa,
el empleo, los ingresos, y el crecimiento econémico.

892 Metodologia SBDC-UTSA

Implementada por el CDE MIPYME ROC Region Occidente, a través de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico (SDE). EI modelo de Small Business
Development Center (SBDC), es la principal fuente de asesorla técnica y
administrativa para micro y pequeflas empresas. La misién de un SBDC es
promover el crecimiento, la innovacion, la productividad y las ganancias de las
pequeias empresas a través de mejoras en la administracion empresarial. Los
servicios de un SBDC se concentran en areas fundamentales que cubren las
necesidades de los emprendedores, al igual que las de los negocios ya
establecidos, siendo estas las siguientes:

1. Asesoria técnica individual ofrecida de manera confidencial, gratuita y a largo
plazo.

2. Capacitacion grupal enfocada en temas de interés para la pequefia empresa
e impartida por los asesores, del sector privado o por voluntarios.

3. Investigacion de mercado adaptada a los requisitos del cliente.

4. Vinculacién Financiera

5. Vinculacién TIC.

9.3 Metodologia Emprendimientos por Oportunidad

Estas metodologias abandonan el clasico enfoque causal centr4dndose en los
efectos de la intervencién metodolégica para probar el modelo de negocio, con lo
cual se generan resultados en el corto plazo con iniciativas emprendedoras por
oportunidad y de alto impacto. |dentificando y validando iniciativas por
oportunidad no por subsistencia.

Asimismo, para el disefio e implementacién de la curricula se proponen métodos de
ensefianza tedrico — practico, los cuales permitiran a los y las participantes en el
proceso de formacién avanzar en las siguientes etapas, bajo un enfoque de
desarrollo territorial — municipal principalmente:

Fortal i
Sensibilizacién Identificaldn m \ Puesta en Marcha [sezuimiento
Emprendimiento Plande ucclén,
y Oportunidades Plan de l::lercadeo Administraciény Plan F;::Inclero > Presentaclér(lvt;el
1] (" Organizacién (1ll) pocis

Basando sus significados en lo siguiente:

> Sensibilizacién: Como los y las participantes transforman sus proyectos de
vida, hacia el emprendimiento empresarial.
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= Identificacién: Cémo los y las participantes identifican las ideas de negocio
Y el grado de madurez del emprendimiento empresarial, en relacién al entorno
donde serdn desarrolladas las mismas.

=  Formulacién: Cémo los y las participantes potencializan el grado de
madurez de la iniciativa o emprendimiento empresarial, a través de la elaboracion
de planes de negocios e identificacién de sus fuentes de financiacién.

> Para que posterior a la formulacién de los planes de negocio y fuentes de
financiacién identificadas, los y las emprendedoras pongan en marcha y sean
fortalecidos tales emprendimientos a través de la implementacién de sus planes
de negocio, siendo ambas acciones acompafadas técnicamente por el CDE
posterior al finalizar el programa de formacion.

Entendiendo estos pasos, como los eslabones de una cadena de valor para la
creacién de emprendimientos empresariales, donde los y las participantes puedan
escalar para desarrollar y fortalecer sus iniciativas micro empresariales.

De igual manera, se propone para el disefio de la curricula y la implementacién de
la misma, el uso de contenidos e instrumentales en técnicas de educacién popular,
de manera que sean comprensibles y pertinentes al perfil de las y los participantes
facilitando un proceso de formacién mas efectivo.

También se utilizaran las herramientas siguientes:

Método de ensefianza aprender haciendo

Dinamicas participativas

Experiencia individual y conocimiento creativo del participante
Ejercicios y casos practicos en grupos

Tecnologia audiovisual

Exposicién testimonial

Trabajo en grupo

Charlas Mentoras

10 DISENO CURRICULAR

El disefio de esta curricula, esta formado por cinco mdédulos que aciertan Una serie
de temasftalleres que permiten al Técnico/emprendedar, mujeres. y, jovenes. del
territorio en intervencion: area rural de Santa Barbara y Copan Ruinas que enfrentan
pocas capacidades/oportunidades, de desarrollar destrezas y habilidades que
actualmente son limitantes importantes para su insercién en la generacion de
iniciativas de negocio y/o el mercado laboral, generando post formacion una cultura
para crear actividades productivas/ocupacionales

Este documento es una herramienta que permitira ordenar y dimensionar el trabajo,
cuya utilidad es simplificar la implementacién eficiente y efectiva de la planificacion

@ diakonia €& G @ 0GHE WCGE

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Curriculo Educativa “Progroma de Formacidn Aprender a Emprender”

de actividades y alcance de los productos por obtener en la referida contribucién
técnico - metodoldgica; ademads, serd usado como un instrumento de seguimiento
para el logro de los productos esperados en la misma.

10.1 Modulo | Emprendimiento y Oportunidades

El modulo inicial permitird a los emprendedores interesados en
un proceso de formaciéon, que hayan participado en la
convocatoria inicial; conocer en la oportunidad para poder
fortalecer sus capacidades técnicas/empresariales e iniciar una
formacién continua. El modulo comprende 33 horas con
desarrollo de temas que permitira definir su idea de negocio.

MESES
o Actividades// FASES MES 1 MES1 MES ) MES4

\AARRAAANABARABE T

MODULO! EMPRENDIMIENTO Y OPORTUNIDADES Tiemgo en horas Ll I | JJ ! LL ]
PorMOOULO |, lsalss Jsa fss [sa Is7 Iss fso [stolsiisialsasmafsids fsirisialsrdsan

1|Conocatona a p on o proceso Qe de formacion
_z'lﬂummimmm-mmmm
[Defrocidn de particpantes Aenado de ficha inicial

4|Tober Caracaeristicas Empr (CEPS)

S Tader Empiso Digno y Geners

8iicmnuficaciin de ideas ds hegocio con potencial (Rria de idess)
Thearstcacin ou s, Vabojon y dwgias o postie mercaco
B cerwicar of mape de empata de mis posties chertes

Defirir idea de negocio (Propussta de Valar)

Evaluacin del o del moduio |

- e |la & la & |5 |o (&

Para estudio y andlisis de las Caracteristicas Emprendedoras Personales
(CEPS) Las mismas investigaciones han demostrado que éstas caracteristicas,
estan presentes, con mayor o menor nivel desarrollo, en todas las personas. La
identificacién, reconocimiento y eventual desarrollo de las mismas es un factor de
importancia en el mejor desempefio empresarial, Para_el logro de los. fines que
persiguen las empresas, es necesarig tomar,cornciencia que el activa mas
importante con el cual se cuenta es el recurso‘humanoxToda personatiene como
parte de su estructura de personalidad‘fortalezas"y debilidades; que hacen ensu
conjunto a lo que algunos autores han denominado como; Caracteristicas
Personales vinculadas al Exito.

En la realizacion de los talleres para conocer las Caracteristicas Emprendedoras
Personales (CEPs) las personas emprendedoras conocen e identifican las CEPS
fuertes y débiles a través de la realizacion de ejercicios CEFE.
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Al concluir la fase de ejercicios vivenciales que le permita conocer sus CEPS,
aplicara un diagnostico que permite autoevaluar aquellas caracteristicas que debe
fortalecer, mediante la realizacion de un plan de accién.

Identificacién de Ideas de Negocio con Potenclal

Analizar cada punto y descubrir si la idea de negocio tiene potencial para convertirse
€n una gran empresa.

Resuelve un problema o suple una necesidad sentida

Te dedicaras a este proyecto a largo plazo.

La gente esta ansiosa por tener tu producto/servicio en las manos.
Analisis de los proveedores

Andlisis de competidores

Analisis de mi propuesta unica de valor

Identificacion de mis clientes

Determinar el perfil de mi cliente.

Identificacién de Frustraciones Trabajos y Alegrias de los Clientes

El desarrollo de este taller, permitira poder definir una idea de negocio con potencial
de crecimiento. Para poner en marcha tu idea de negocio, para conocer lo mejor
posible quién es tu cliente, sus habitos y qué problemas reales tiene y beneficios
que consigue al consumir mis productos y/o usar los servicios. Conocer de los

clientes:

Actividades habituales o diarias: actividades relacionadas con el producto/servicio
que se esta intentando lanzar al mercado.

Dolores: situaciones o costes no deseados que experimentan tus clientes al realizar
las actividades anteriores, ejemplo:

¢Le lleva mucho tiempo, le cuesta mucho dinero, requiere de esfuerzos
considerables?

¢ Qué le sienta mal?: frustraciones, molestias; cosas que les dan un dolor de cabeza
¢Hay otras soluciones de bajo rendimiento?; le‘faitan caracteristicas, rendimiento,
mal funcionamiento.

¢Qué dificultades y desafios encuentran?: sobre como funcionan las cosas,
dificultades de hacer las cosas, resistencia.

¢ Que riesgos tiene tu cliente?: financieros, sociales, técnicos.

¢ Qué errores comunes comete?: errores de uso.

¢Qué barreras encuentra su cliente en la adopcién de soluciones?: costes de
inversion iniciales, curva de aprendizaje, la resistencia al cambio.
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Beneficios: beneficios que esperan obtener tus clientes al realizar esas actividades

¢Qué ahorros hace feliz a tu cliente?: en términos de tiempo, dinero y esfuerzo.

¢ Qué resultados y expectativas espera tu cliente?: en términos de nivel de calidad,
mas de algo, menos de algo.

¢Como entusiasman las soluciones actuales a tu cliente?; caracteristicas,
rendimiento, calidad.

¢, Qué podria hacer el trabajo de tu cliente o la vida mas facil?: una curva de
aprendizaje mas plana, mas servicios, menor costo de propiedad.

¢(Qué buscan los clientes?: un buen disefio, garantias, las caracteristicas
especificas.

¢Coémo medirias el éxito y el fracaso de tu cliente y el fracaso?: en términos de
rendimiento, coste.

¢ Qué aumentaria la probabilidad de adoptar una solucién?: coste mas bajo, menos
inversiones, menos riesgo, mejor calidad, rendimiento, disefio.

Aplicacién de filtros que definan la viabilidad de la idea de negocio y poder generar
con esta una propuesta minima de valor.

Realizar en esta etapa del proceso sondeos que permitan conocer las apreciaciones
del mercado meta, con relacién al producto/servicio definido.

Definir Idea de Negocio (Propuesta de Valor)

Generar la idea de negocio con potencial de crecimiento, que genere impacto
econémico. La idea de negocio es el producto/servicio que se quiere ofrecer al
mercado. El medio para atraer a la clientela y obtener asi beneficio econémico.
Constituye la oportunidad de negocio y lo que a la hora de llevarla a la realidad la
creacion, haga que tengamos éxito o no. Posterior haberla evaluado y comprobar
su viabilidad. Por ello, la primera parada del camino del emprendedor es concretar
la idea de negocio y describirla de la forma mas precisa posible. Para ello, a la hora
de plasmaria por escrito dejar claro los siguientes puntos:

Descripcién del producto o servicio que vas a ofrecer/al mercado.

La necesidad que cubre tu producto o servicio. Si tu idea de negocio cubre una
nueva necesidad tendras muy poca competencia.

Clientela Potencial: ;A quién esta dirigido? Hay que de concretar las
caracteristicas esenciales que definen a nuestros clientes objetivo.

Competencia: Hay que hacer un analisis de la competencia exhaustivo de los
productos o servicios que poseen, cuales son sus caracteristicas y que métodos o
estrategias utilizan aquellas empresas con las que vas a competir en el mercado.
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Valor ahadido: Es la parte en la que queda plasmado que va a diferenciar tu
producto, qué va a hacer que se convierta en la mejor opcion para los compradores.

Como resultado de este médulo el participante, define su idea de negocio.

Nota: Existe la posibilidad que dentro de los participantes del proceso de formacién
“"APRENDER A EMPRENDER" algunos productos/servicios, previamente identificados
no requieran de un sondeo de mercado ya que este esta definido y fidelizado
mediante un proceso de prueba y error que ha llevado al aprendizaje y la validacién
de la idea mediante conocimientos e innovacion, generando una propuesta de valor
y una ventaja competitiva en el mercado y en el territorio.

10.2 Mddulo |l Plan de Mercadeo

En este médulo los participantes sean capaz de disefiar e
implementar estrategias de negociacion a través de los cuales se m
alcancen resultados de calidad y desarrollar competencias ﬂ
realmente significativas para una mejor toma de decisiones. El :
segundo médulo, se abordaran temas que permiten al participante
identificar el segmento de mercado al que va dirigir su producto o

servicio, enfatizando en las cinco P. (Producto, Precio, Plaza, Promocién Persona)
teniendo una duracién de 37 horas.

Las 4Ps del
Marketing M

grodeur,

Previo los participantes realizaran un sondeo de mercado que les permita validar su
segmento, para garantizar el posicionamiento de su producto.

No se sugiere un estudio de mercado tradicional, muchas veces la principal causa
de fallo en un emprendimiento es que no exista un problema real por cuya solucién
suficientes clientes estén dispuestos a pagar.

Innumerables productos y servicios que cada afio son lanzados al mercado fallan,
a pesar de la alta inversion en estudios de mercado, por no considerar |la perspectiva
del cliente. La evidencia indica que los emprendedores que comprenden las
necesidades del cliente tienen mayores probabilidades de éxito que aquellos que

parten de un desarrollo o producto.

Para mejor asimilacién de los contenidos se desarrollan ejercicios CEFE, (Mini
Mercado, hotel en peligro)

Como producto de este médulo el participante, elabora su plan de mercadeo
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10.3 Modulo 1l Plan de Produccion Administracion y Organizacion

En el desarrollo de este médulo el participante podra definir
en los conceptos basicos de las Produccién, Administracion E’w
y Organizaciéon. Su duracién es de 25 horas. Podran |
puntualizar los tres aspectos que permitiran al
emprendimiento su desarrollo:

Produccién: los participantes definen su capacidad para producir
productos/servicios, a la vez estos tengan un valor diferenciado del producto en
comparacién con la competencia.

Administracién: proceso mediante el cual van a lograr que las cosas se realicen
por medio de la planeacion, organizacién, delegacién de funciones, e integracién de
personal.

Organizacién: definen y realizan una divisién de tareas y actividades donde cada
particular obtiene responsabilidades de manera coordinada y ordenada.

Estructura de Costes

Al finalizar este médulo los y las participantes tendran una Estructura organizativa y
procedimientos administrativos de la empresa y un plan.de produccion.que oriente
el negocio hacia la visién y misién propuesta, pedrdn describir las funciones y.el
perfil del personal operativo de la empresa‘bajo el enfoque de empleo digno,
identificar y cuantificar los procesos y tramites requeridos para‘la legalizacion de'ta
empresa, determinar las necesidades de personal que tiene la empresa, elaborar
un organigrama para la empresa.

Determinar los costos fijos y variables considerando costos fijos los que la empresa
debe pagar independientemente de su nivel de operacién, es decir, produzca o no
produzca debe pagarlos y costos variables los que van a variar de acuerdo a la
capacidad de produccién del emprendimiento.
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Andlisis de Viabilidad (productiva, organizativa, legal)

Conocer los requerimientos para crear/producir un nuevo producto, precisar la
maquinaria y equipo a utilizar como también la materia prima, el recurso humano
definiendo un organigrama que permita la claridad de roles dentro de la empresa la
claridad de su filosofia organizativa objetivos visién y misién del emprendimiento.

Los costos para la inversién inicial, flujograma o diagrama de procesos, como
también los permisos legales de acuerdo a las leyes y exigencias del pals.

Prototipado del Producto/Servicio

Con el desarrollo de este taller los participantes, pueden definir un prototipo del
producto/servicio que se va lanzar. Un prototipo es una representacion limitada del
disefio de un producto que permite a las partes responsables de su creacién
experimentar, probarlo en situaciones reales y explorar su uso, la importancia de
conocer sobre como prototipar su producto, es definir si es el correcto o si hace falta
corregirlo.

Los prototipos dan vida a cualquier disefio y proporcionan una gran cantidad de
informacién sobre la interaccién del usuario en varios niveles. No s6lo nos permiten
poner a prueba la viabilidad y la utilidad de nuestros disefios antes de que se
comience a comercializar, sino que también ayudan a descubrir mejoras e
innovaciones inesperadas que pueden hacer nuestro proyecto de emprendimiento
aun mejor.

Plan de Produccion

El Plan de Produccidn tiene como objetivo describir las operaciones de la empresa,
es decir, el proceso de fabricacion del producto o de prestacién del servicio, asi
como los recursos humanos, materiales y tecnolégicos necesarios para el
funcionamiento de dichas operaciones.

Proceso de fabricacién, considerar ; qué materiales y/o equipos necesitara y cual
es el costo? ;Dénde va obtenerlo?

¢ Coémo va a elaborar su(s) producto(s) y. como.opera el procese.de producciéd y
control de la calidad?

¢ Cudles seran las cantidades a producir (si producira por pedidos o los tendra listo
desde antes)?

¢ Cual serd la capacidad de produccion de la planta?
La relacién entre la fabricacion interna y el uso de subcontratistas externos.
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Costos de fabricacién estimados y como seran controlados o reducidos.

¢Doénde va a ubicar su negocio y porqué controlar requerimientos en términos del
local: uso, tamaiio, costo y potencial para la expansién?

¢Coémo se almacenara el producto final?
¢ Cédmo se transportara hasta el cliente?

Instalaciones equipos y personal

Describir las caracteristicas fundamentales de los locales e instalaciones

necesarias, la maquinaria que se va a necesitar y el personal que se empleara y la
formacién que deber4n poseer.

Capacidad de produccién

Conocer la capacidad de produccién a variaciones en aumento o disminucién de la
demanda por parte del mercado.

Proveedores

Clasificacién de materias primas e insumos a requerir para la produccién definir
¢Donde esta localizada la materia prima? (dentro del pais o en el extranjero).

Al finalizar este médulo cada participante podra definir: los costos fijos y
variables como también la viabilidad de su emprendimiento, el prototipo
(ejemplar) de su producto y generar su plan de produccién.
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19{Ptan de Produceatn
20{Evaluacion del desarrollo del modulo N
TOTALTIEMPO MODULO B . |

u.mm;nn

I @ dialonia &> G @ 6CE 6CE o |
3 /

p SHE

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Corricula Fidveothon “Pragrasa de [armecida Apceader a Frsprender”

10 4 Moadulo IV Plan Financiero

El mddulo IV de esta curricula, comprende una serie de
temas basicos que permitird al participante, conocer sus
costos fijos y variables, conocer cuanta capacidad tendré
de endeudamiento, aprender a realizar un balance
general y un estado de resultados. El tiempo para
ejecutar este mddulo serd de 21 horas, al finalizar este
mddulo los y las participantes conoceran las principales
herramientas contables que les permitirdn entender cémo funciona la inversion del
negocio y cada una de sus cuentas principales, la informacién necesaria y suficiente
para tomar decisiones de inversion, analisis o financiamiento, entre otras.

Al finalizar el modulo el participante habrd conoce si hay capacidad de
endeudamiento, su balance general y estado de resultados.
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21,Capacidad de endeudamenty

22 Batance General
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10.5 Modulo V Presentacién del Proyecto (Pre Negocio)

formacién, los participantes tienen una idea clara de su |
negocio, han logrado a través de cada taller, identificar y
definir sus Caracteristicas Emprendedoras Personales,
tener idea de negocio clara y con potencial, habran
identificado el mercado potencial, definidos sus:gastos de
instalacion, fijos y variables. La duracién de este apartado
es de 44 horas.

Presenta su plan de negocio basico, contando con la oportunidad de poder realizar
vinculacién con actores del ecosistema emprendedor, (enlaces de mercado).

Ademas de contar con una sesion de mentoria y un taller de networking es una
actividad de marketing, que utiliza la red de contactos y detecta potenciales clientes
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0 colaboradores, y posteriormente crear un plan de accién para beneficiar a ambas
Partes, y el coworking (en espafiol “cotrabajo”, trabajo cooperativo o trabajo en
cooperacion) es una forma de trabajo que permite a profesionales independientes,
emprendedores, y pymes de diferentes sectores, compartir un mismo espacio de
trabajo, tanto fisico como virtual, para desarrollar sus proyectos profesionales de
manera independiente, a la vez que fomentan proyectos conjuntos.

Los participantes presentaran sus iniciativas ante calificadores externos
instituciones/inversionistas o cooperantes que deseen brindar apoyo
financiero (capital no reembolsable/reembolsable) para los emprendimientos
validados.

El resultado final, los participantes participan en un evento donde exponen
sus ideas de negocio mediante una feria y/o rueda de negocios.

11 EVALUACION DEL PROCESO DE FORMACION

Para hacer la evaluacion de este proceso de
formacion, de la Curricula Aprender a Emprender, lo
dimensionaremos desde tres enfoques que permitan [/ . .-

conocer los resultados del proceso y determinar en jv«. ... - .- :-

qué medida se han logrado los objetivos previamente p. 2. 2e <
establecidos, que supone un juicio de valor sobre la programacién sefialada, y que
se emite al contrastar esa informacién con dichos objetivos.

Estos Tres Enfoques

-> Evaluacion inicial del participantes
- Desarrollo de la temética por el facilitador y;
- Aprendizaje del participante.

11.1 Evaluacién Inicial del Participante

Los participantes serdn entrevistados' en lasieunion. inicial donde se hara. la
socializacién del desarrollo de esta alternativa de formacién. profesional, .orientada
a mujeres y jovenes del area rural de la zona de intervencién, para conocer el
interés de ser un participante activo y proactivo hasta concluir el mismo.

Desarrollo De La Tematica Por El Facilitador

Para el desarrollo de la evaluacion de la metodologia en cuanto al desempefio del
facilitador, se consideran algunos criterios dejando abierta la evaluacion para
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evaluar otros que en el desarrollo se consideren necesarios/oportunos, mismos que
Se realizaran al finalizar cada uno de los médulos.

= Desarrollo de la temética

- Desempefio del facilitador (dominio de temas)
= Tiempos de ejecucién

- Logistica (salén, mobiliario)

-> Meriendas

-> Herramientas audiovisuales

-> Habilidad de comunicacién

-> Cumplimiento de expectativas

Los participantes podran evaluar desde una dindmica de participacién, mediante
un papelografo que contenga los criterios a evaluar y los parametros de medicién
EXELENTE, BUENO, REGULAR MALO.

Para marcar cada uno de los criterios a evaluar por los participantes, se recomienda
un lugar aislado dentro del salén donde cada uno pueda hacerlo de manera secreta,
esto permite la transparencia en el proceso de evaluacién, mediante calcomanias
(de caritas) para determinar por los participantes la evolucién.

11.2 Aprendizaje Del Participante

-> Participacién activa

-> Presentacion de pruebas/investigaciones de campo

-> Respaldo de los.ejercicios/practicas elaborados durante el proceso
-> Presentacién de documento final.

Priorizando los tres momentos: Evaluacién inicial, Evaluacién procesual y
Evaluacién final ademas de una evaluacién post finalizacion del proceso de
formacién, mismo que sera evaluado a través de los resultados alcanzados por los
beneficiarios.

Toda recomendacién y/o sugerencia de los participantes, serd considerada Se
propone el proceso de evaluacion constante, elcual sedara alfinalde.cada médulo
de formacion, logrando con ello, medir si se lograron los objetivos propuestas para
cada médulo, ademas de lecciones aprendidas'y recomendaciones generadas en
el médulo desarrollado, las cuales seran tomadas en cuenta para el desarrollo del
siguiente modulo. De igual manera, al final el Programa de Formacién, se
desarrollara una jornada de evaluacién final, con el propésito de medir si se
alcanzaron los objetivos propuestos; otros parametros tienen que ver con su
respuesta actitudinal frente a las oportunidades del territorio y su mercado, la
intencion de para innovar y ser creativo, a su espliritu de solidaridad y asociatividad
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en iniciativas econdmicas que demanden este esfuerzo y finalmente a ser sujeto de
procesos continuos en procura de mejorar y volverse competitivo.

12 LINEAMIENTOS DE EJECUCION

La institucion responsable de facilitar el proceso de formacién, es el Centro de
Desarrollo Empresarial CDE -MIPYME REGION OCCIDENTE vy certificara el
Programa de Formacién “Aprende a Emprender” y se asegurara de la calidad
educativa en el proceso académico.

Los Centro de Desarrollo Empresarial CDE -MIPYME (de Occidente y Santa
Barbara) deberan monitorear a los docentes, alumnos en el desempefio
metodoldgico de réplica del proceso.

Las entidades que forman parte de la Plataforma al proveer recurso técnico que
ejercera replicas forma parte de la coordinacién operativa, de las convocatorias, de
la seleccion de participantes, de la calendarizacion y de participar en ejercicios de
evaluacién de la coordinacion.

Cada CDE MIPYME designa a sus responsables de formacién empresarial y
emprendimiento a liderar la etapa metodolégica de la transferencia; a nivel de las
direcciones ejecutivas corresponden las etapas de negociacion de propuestas de
seguimiento y evaluacién como ajustes estratégicos del programa las que deberan
realizarlo con los directores de las contrapartes de la Alianza.
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Emprendimiento Y Oportunidades
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. Introduccién

La propuesta de cada uno de los manuales comprende una serie de temas que orientan
al participante para incrementar sus conocimientos orientado a las mujeres y jévenes del
area rural de Santa Barbara y Copan Ruinas enfrentan pocas capacidades de incidencia
ante los gobiemos locales para la implementacion de acciones a su favor y asl hacer
frente a la inexistencia de politicas publicas en materia de empleo digno. En
consideracion a la realidad antes descrita se implementa del Proyecto “Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el occidente de Honduras” donde
se proponen altemativas de formacioén profesional y/o técnica basadas en la realidad
socioecondémica de la regién, ya sea para que mujeres y jévenes puedan obtener un
empleo digno en una empresa local o para crear su propia actividad productiva
Oocupacional.

El presente es el primero de cinco documentos orientadores para la formulacién y
desarrollo de emprendimientos y aprovechamiento de oportunidades empresariales en la
Zzona de influencia del, ejecutado por la Plataforma Ciudadania y Justicia Social,
conformada por OCDIH, ASONOG y CASM, en coordinacién con Diakonia y el apoyo
financiero de la Unién Europea.

Estos manuales estan dirigidos a Facilitadores Técnicos que seran los responsables de
la realizacién de talleres de capacitacién para personas de ambos géneros y distintas
edades, promoviendo asi strinclusién en el desarrollo econémico del pais.

El primer médulo de estos manuales (5) denominado Emprendimiento y
Oportunidades, se busca que los emprendedores/participantes definan sus
Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEPS), conocer las frustraciones trabajos y
alegrias de su posible mercado meta, identificar ideas de negocio con potencial, definir la
idea de negocio.

Posterior a haber definido la idea con potencial, continGan desarrollando habilidades y
destrezas en los siguientes cuatro médulos: Plan de mercadeo, plan de produccién,
administracién y organizacién, plan financiero, y presentacién del proyecto.

Para seguimiento al proceso formativo, de esta<curricula-al desarrollase a través del
apoyo de los Centro de Desarrollo Empresarial,>este-brinda’ asistencias- técnicas
especializadas, y vinculacién con mercado, formacion y Tecnologia de la informacién y la
comunicacion, financiamiento.
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Il.  Objetivos del Modulo

Fortalecer el comportamiento emprendedor y contribuir al desarrollo futuro de
Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEPS).

Generar conciencia en los participantes, sobre la importancia de género y empleo
digno

Seleccionar y verificar la idea de negocio en base a las oportunidades y
conocimientos de los y las participantes.

Dar una visién general del contenido de un plan de negocios y su importancia para
minimizar riesgos al comenzar un negocio.

=> Identificar una idea de negocio con potencial de crecimiento

Vo v Y

. Justificacion

Los Resultados de la Encuesta Permanente de Hogares de Propésitos Mdltiples
(EPHPM) Junio 2016 Muestran que en Honduras la Poblacién Econémicamente Activa
(PEA), representa el 45.3% de la poblacién total del pals, de la cual El §5.2% reside en
el Area Urbana y 44.8% en el Area Rural. De estos el 53.4% son Mujeres y el 46.6%
Hombres. La Tasa de Participacién es Mayor para los Hombres 74.0% que para las
Mujeres 43.0%. !

En Honduras (Maradiaga, 2014), las micro, pequefias y medianas empresas representan
la fuente del 72% de los empleos para la poblacion econémicamente activa, lo que
representa el 47% del Producto Interno Bruto. El pais cuenta con una Ley de la Micro
Pequefia y Mediana Empresa (MIPYME), en el cual se encuentra incluido el Consejo
Hondurefio de la Empresa Privada (COHEP) y con la responsabilidad de la Secretaria de
Desarrollo Econémico. 2

Las mujeres y jévenes del area rural de los municipios meta: Chinda, Proteccién, Llama
y Trinidad del departamento de Santa Barbara; y Copan Ruinas, Cabaiias y Santa Rita
en el departamento de Copan poseen, pocos conocimientos y habilidades técnicas
empresariales, al igual que medios de producciéon para emprender tales iniciativas
generadoras de autoempleo y nuevos empleos;, dewigual, manera;, carecen de
capacidades para incidir ante los gobiernos locales para la implementacion de acciones a
su favor, y asi hacer frente a la inexistencia de politicas piblicas en materia de’empleo
digno; sumado a ello, los bajos niveles de ‘escolaridad y-la"falta de 'formaciéntécnica
profesional, estan asociados a las exigencias de una mano de obra mas calificada por
parte del sector empleador, siendo estas limitantes importantes para su insercién en el
mercado laboral, en esa medida resulta fundamental mejorar la competitividad y las

! Fuente: http://www.ine.gob.hn/index.php?option=com content&view=article&id=95

2 Fuente:; http://www.latribuna.hn/2014/08/2 1 /las-mipymes-en-honduras/
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capacidades técnicas individuales y/o colectivas de mujeres y jovenes para generar
competencias y mecanismos que faciliten oportunidades para su insercion laboral.

En consideracion a la realidad antes descrita se implementa el Proyecto “Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el Occidente de Honduras”
donde se proponen alternativas de formacion profesional y/o técnica basadas en la
realidad socioeconémica de la regién, donde mujeres y jovenes puedan obtener un
empleo digno en una empresa local o para crear su propia actividad productiva
ocupacional.

IV. Bases Metodolégicas

La metodologia de esta curricula “Aprender a Emprender” tiene su fundamento
sistematico en la creaciéon de wuna ruta de desarrollo de cada uno de los temas
propuestos en cada médulo, la participacién activa y sistematica, permiten al
técnico/emprendedor participante la definicion clara de los temas desarrollados.

Con el objetivo de desarrollar un proceso de formacién técnica empresarial para el
fortalecimiento del talento humano, que facilite la integracién y desempefio competitivo,
de mujeres y jovenes, en el mercado laboral y empresarial bajo condiciones dignas.

Haciendo uso de metodologias que permitan la asimilacién, seguimiento y puesta en
practica de lo aprendido.

4.1 Metodologia CEFE Internacional

Es un conjunto integral de mecanismos de capacitacién que emplea un planteamiento
orientado a la accién y a los métodos de aprendizaje por experiencias para desarrollar e
incrementar la competencia en administracion de empresas y personales de una gama
amplia de grupos meta, mayormente en el contexto de generacién de ingresos y
empleo y de desarrollo econémico. CEFE ha probado ser un planteamiento exitoso en la
promocién de la pequefia y me-diana empresa, el empleo, los ingresos, y el crecimiento
econémico.

4.2 Metodologia SBDC-UTSA

Implementada por el CDE MIPYME ROC Regién Qccidente, a través de la Secretaria de
Desarrollo Econémico (SDE). El modelo de Small Business Development Center (SBDC),
es la principal fuente de asesoria técnica y administrativa para micro y pequefias
empresas. La misién de un SBDC es promover el crecimiento, la innovacion, la
productividad y las ganancias de las pequefias empresas a través de mejoras en la
administracién empresarial. Los servicios de un SBDC se concentran en &reas
fundamentales que cubren las necesidades de los emprendedores, al igual que las de los
negocios ya establecidos, siendo estas las siguientes:
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1. Asesoria técnica individual ofrecida de manera confidencial, gratuita y a largo
plazo.

2. Capacitaciéon grupal enfocada en temas de interés para la pequefia empresa e
impartida por los asesores, del sector privado o por voluntarios.

3. Investigacién de mercado adaptada a los requisitos del cliente.

4. Vinculacidon Financiera

5. Vinculacién TIC.

Para el seguimiento en asesorlas/vinculaciones a través de la metodologia SBDC, se
proponen los FAT, (formatos que permiten el registro y captura de los resultados).

43 Metodologia Emprendimientos por Oportunidad

Estas metodologias abandonan el clasico enfoque causal centrandose en los efectos de
la intervencion metodolégica para probar el modelo de negocio, con lo cual se generan
resultados en el corto plazo con iniciativas emprendedoras por oportunidad y de alto
impacto. |dentificando y validando iniciativas por oportunidad no por subsistencia.

Asimismo, para el disefio e implementacién de la curricula se proponen métodos de
ensefianza tedrico — practico, los cuales permitirdn a los y las participantes en el proceso
de formacién avanzar en las siguientes etapas, bajo un enfoque de desarrollo territorial —
municipal principalmente:

V. Uso de los Manuales

Estos manuales han sido elaborados para que los y las facilitadoras puedan formar a
futuros empresarios procurando mejorar su calidad de vida y generar oportunidades de
empleo digno para ellos, sus familias, su comunidad y el pals.

El desarrollo del proceso formativo, consta de cinco manuales que se desarrollaran en
jornadas de ocho horas por un tiempo aproximado de 4-5 meses, la tematica de cada
moédulo y los temas en desarrollo requiere alto grado de compromiso de los participantes,
el tiempo de practicas de campo seran indispensables para que los participantes puedan
validar la idea de negocio. Esto dependera sin duda de los niveles de participacion y
dialogo que se logren y del tiempo disponible de las y los facilitadores y participantes.

El proyecto “Generando iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el
Occidente de Honduras” tiene un enfoque especial dirigido a Mujeres y Jovenes en
condiciones de vulnerabilidad, se recomienda procurar tomar medidas:

- Definir un perfil de participante, dispuestos a mejorar sus condiciones de vida.
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= Que las barreras culturales y sociales no limite la plena participacion de las
mujeres y jovenes formando para puestos de liderazgo y de toma de decisiones.

= Adaptacién de actividades a las condiciones fisicas, areas geograficas y horarios
que sean apropiados para las mujeres y Jovenes (grupo meta),

= La aplicacion y adaptacion de estrategias, abordajes y metodologlas para
empoderar a las mujeres y jovenes.

Estos manuales estableces los contenidos basicos para el desarrollo de
emprendimientos y una sugerencia metodoldgica que puede ser adaptable conforme a
necesidades y capacidades identificadas por el facilitador. Se sugiere un breve anélisis
del contexto de las participantes antes de iniciar con el proceso formativo.

Las secciones de cada mddulo contemplan los guiones metodologicos o silabos y
documentos, herramientas que permiten al facilitador la ejecucion.

El desarrollo de esta curricula “APRENDER A EmPRENDER” tiene un enfoque desde el
Diagnéstico de necesidades y alternativas de formacién profesional para jévenes y
mujeres con base en el analisis de potencialidades territoriales orientadas al
desarrollo econémico local (2016), generar condiciones de empleabilidad en el marco
de la oferta y demanda laboral para mujeres y jévenes de la regién de occidente, el que
en una de sus recomendaciones sugiere: “Fortalecer el capital humano a través de un
proceso de formacién sobre todo en temas empresariales, ademas de coordinar acciones
para mejorar la competitividad de las empresas actuales”

Con fundamento en dos enfoques diferenciados:

Empleabilidad: Capacidad de los jévenes y mujeres de moverse autbnomamente en el
mercado laboral, reconociendo claramente sus habilidades y conocimientos
desarrollados a lo largo de su trayectoria laboral e identificando sus posibilidades de
formacién y capacitacion, En términos amplios es el desarrollo de capacidades que les
permitan tener posibilidades reales no sélo.de censeguir, un,trabajo.sino también
movilizarse y mantenerse activo en el mercado laboral:

Emprendedurismo: Es el proceso en el queclos:jévenes y/o -mujeres-llevan suidea a
convertirse en un proyecto concreto, es decir las actividades econémicas en el sector
formal bajo una forma legal de negocio, la capacidad de empezar, crear y manejar una
nueva empresa.

(local, 2016)
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V. Rubrica De Seguimiento Del Modulo

ASONOG

Asociacion De Organismos No Gubernamentales
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VI Estructura del Médulo |
EMPRENDIMIENTO Y
OPORTUNIDADES

Convocatoria

Soclallzaclén

Definicién de Participantes
Taller CEPS

Empleo Digno y Género

Lluvia de Ideas

Identificacién de (frustraciones, trabajos alegrias
del cliente

Identificacién de la Idea de Negocio

Definicién Idea de Negocio

Evaluacién

EOO0CREYVD

VIll.  Temaética de Ejecucion

Emprendimiento y Oportunidades- Determinacién de la Idea de Negocio

7.1 Convocatoria

Para la realizacién de un proceso de convocatoria efectivo en la :
formacién, creacion y/o fortalecimiento de iniciativas de desarrollo (vl
empresarial y Desarrollo Econémico Local, en el marco de
implementacion del Proyecto “Generando /iniciativas de empleo

digno para reducir la pobreza en el occidente de Hgndﬂlﬁs v
Orientado a mujeres y jovenes del area rural de Santa Barbara Y Copén Ru1nas que
enfrentan pocas capacidades de incidencia ante los gobiernos locales y hacer frente a la
inexistencia de politicas publicas en materia de empleo digno.

La convocatoria tendra el enfoque territorial, de modo, que en la creacién o
fortalecimiento de iniciativas y propuestas de empleabilidad y emprendedurismo se
incluya aquellas zonas donde la accesibilidad laboral es critica y consecuentemente los
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niveles de pobreza y las oportunidades se reducen afectando principalmente a mujeres y
jovenes.

Se realizara en un tiempo previo a la Iniclacién del proceso una convocatoria ablerta,
para los interesados en ser participes de un proceso de formacién que permita, definir la
idea de negocio y/o tener nuevas oportunidades de inserci6n laboral. La forma de
convocatoria se realizara mediante medios de comunicacién (Radio y Television), redes
sociales, socializacién directa con grupos meta.

Nota 1: los entes/instituciones involucradas en el desarrollo de la curricula, podran definir
mediante acuerdo otras alternativas y/o definicién de participantes en el desarrollo del
proceso de formacion.

Nota 2: se hard especial énfasis en précticas y saberes endégenos como recurso
Potencial a fortalecer.

7.2 Socializacion

La socializacién se haré, post convocatoria y confirmacién de un

grupo de emprendedores con interés de formarse mediante la Wiy
€jecucion de la curricula “Arrenper a Emprenper”. Facilitando una f;‘\ '
clara explicacién, en que consiste el proceso de formacién y el ’l\_{m
grado de responsabilidad que tendrdn os emprendedores que ;

reciban el beneficio formativo, ademas del grado de compromiso en la investigacion si la
idea de negocio pre identificada tiene el potencial para ser exitosa en el mercado.

Habiendo socializado y tenido un primer acercamiento con los participantes, el personal

técnico, analizan los perfiles con mayor potencial. Se propone un diagnéstico de entrada
(Anexo 1 Diagnéstico de entrada).

7.3 Definicion de Participantes

Para definir el nimero de participantes, se toman como referente las

entrevistas realizadas en la socializacion a cada emprendedor i}’ ‘7-’”
interesado, y el resultado del diagnéstico propuesto, se levanta ila '

ficha de inscripcién. Considerando un nimero de 25-30 participantes, o
priorizando aquellos emprendedores con mayor potencial,” que #
permita dotar a jévenes y mujeres del conjunto de técnicas, métodos

y/o herramientas, que les permita mejorar sus capacidades emprendedoras para la
identificacion, planeacién e implementacién de iniciativas empresariales, y de insercién
laboral bajo condiciones dignas.

Emprendedores que deseen consolidar sus iniciativas y definir su plan de negocio que
permita establecer las condiciones y proyecciones financieras, bajo un enfoque de
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desarrollo de cadena territorial - municipal, para articular otros actores que contribuyan al
fortalecimiento de tales iniciativas de manera sostenible.

(Anexo 2 Ficha de Inscripcidn).

7.4 Taller Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEPS)

Las investigaciones realizadas a
personas exitosas en el desempefio de
diferentes roles han dado como resultado
una constante en cuanto a un conjunto de
caracteristicas personales que se
vinculan con un mayor nivel de logros.

Las mismas investigaciones han
demostrado que éstas caracteristicas,
estan presentes, con mayor 0 menor nivel
desarrollo, en todas las personas. La
identificacién, reconocimiento y eventual
desarrollo de las mismas es un factor de
importancia en el mejor desempefio
empresarial. Para el logro de los fines
que persiguen las empresas, es
necesario tomar conciencia que el activo
mas importante con el cual se cuenta es
el recurso humano. Toda persona tiene
como parte de su estructura de
personalidad fortalezas y debilidades,
que hacen en su conjunto a lo que
algunos autores han denominado como;
Caracteristicas Personales vinculadas al

Exito.

Una persona

emprendedora
es la que...

* Es organizada y planifica
sus actividades.

* Se arriesga pero calcula
riesgos.

* Es fuerte y los fracasos
no la derrotan.

* Si no sabe algo pregunta
a quienes si saben. [

* Se enfrenta a los retos =
de la vida de manera positiva
pero realista.

* Cumple con sus compromisos
puntualmente y con calidad.

e Bt

e ———

- _//—

| T e

— — —

Cuando importa lograr una mayor eficiencia'y eficacia,en el desempefio de una tarea es
necesario que las personas involucradas directas ‘e’indirectamente ala misma, analicen
no solo la funcién que se desempefia sino”tambiénclas-aptitudes y- actitudes que se
relacionan con el desempefio de esta. El desarrollo adecuado de determinadas
caracteristicas personales contribuye a un desempefio exitoso de la persona en su rol La
persona emprendedora es quien ha desarrollado en si misma capacidades propias que
conocemos como: Caracteristicas Emprendedoras Personales identificadas como las
CEP, que le han permitido alcanzar buenos resultados en la vida, caracterizandola como
una persona especial en su forma de ser y hacer.

- @ dizkonia €& 4 @ 0CE 0CE

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Manual del Facllitador- Modulo |
Emprendimiento Y Oportunidades

Las Caracteristicas Emprendedoras Personales, CEPs, son las slgulentes:

1. Buscar Oportunidades y Tener Inicialiva

2. Ser Persistente

3. Ser Fiel al Cumplimiento del Contrato de Trabajo
4. Exigir Eficiencia y Calidad

S. Correr Riesgos

6. Fijar Metas

7. Planificacién sistematica

8. Crear Redes de Apoyo

9. Tener Autoconfianza

10. Buscar Informacién

Objetivo del taller

Al finalizar los ejercicios las personas emprendedoras han aplicado sus Caracteristicas
Emprendedoras Personales en ejercicios de simulacién y han verificado brechas que
ellos pueden disminuir si se proponen acciones de trabajo constantes.

Como ejercicio inicial se propone el siguiente:

Ejercicio de introduccién al taller (25 minutos)

Objetivo
Lograr en el grupo un clima de confianza e integracién grupal que sea propicio para la
apertura y la participacion desde el inicio del evento como introduccién al tema del taller

Descripcion

Consiste en una actividad de deshielo, aplicada usualmente al inicio de la sesi6n de
trabajo grupal.

Se trata de un ejercicio rapido y con el ingrediente del factor "sorpresa”, para evidenciar
algunas caracteristicas de las personas participantes y ademas favorecer la presentacion
mutua y un inicio dinamico. Tiene la ventaja.de poder combinarse con la.tematica, del
taller para introducirse gradualmente al contenido dekmismo Y, a la vez, generar insumos
que puedan aprovecharse posteriormente. “Qbliga”’, enuel buen sentido, a ‘que las
personas establezcan contacto con el resto:de-participantes:

Actividades

Luego de unas breves palabras de introduccién general sobre el evento, se anuncia sin
preambulos: ";Les gustan las noticias?"... para la cual no es necesario escuchar
respuestas. Se prosigue: .."Pues ahora ustedes tendran la oportunidad de ser
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periodistas y hacer un reportaje en un tiempo de cuatro minutos". (No se brindan mas
detalles, este es el factor sorpresa).

> A continuaciéon se realiza un conteo, asignando un nimero a cada participante.
Asumiendo que el grupo se encuentra sentado en "U", el conteo se realiza de derecha a
izquierda.
-~ Una vez todos tienen un numero, se entrega a cada uno, las siguientes cuatro
preguntas

¢ Cual es su nombre completo?

¢ Por qué quiere emprender?

¢ Qué necesidades te gustaria poder satisfacer teniendo un emprendimiento?

¢ Qué piensas, en pocas palabras, que lograrias como persona, teniendo un negocio que
te guste? (éstas pueden ser mas, dependera del nimero de participantes y del tiempo
disponible)

= Se da una sefial de salida, y el tiempo empieza a correr. Usualmente, buena parte
del grupo no se pone de pie y se queda pensando de qué se trata esto, pero algunos
actian mas rapidamente y comienzan a hacer su reportaje, lo que activa la participacion
de todo el grupo. Las preguntas de formulario de cada quien corresponden, para este
caso, a cuatro participantes diferentes, por lo que cada uno debera movilizarse entre el
grupo hasta lograr las respuestas que va anotando en el formulario.

Presionar con el tiempo para generar entusiasmo y nerviosismo.

Posteriormente, se solicita a cada participante pasar al frente y decir el nimero que le
Correspondia. Cada "periodista” desde la "U" donde estan sentados, debera dar lectura a
la respuesta de la preguntas, si es que le correspondi6é formular alguna de ellas a la
persona que esta al frente, a quien también se le puede solicitar dar un saludo general al
grupo.

Quien facilita la sesién, debera anotar las ideas expresadas que considere interesante
comentar al finalizar el ejercicio como introduccién al taller. Esto debe hacerlo
discretamente sentado como parte de la ronda de sillas.

El ejercicio de presentacién puede terminar con un breve intercambio de preguntas,
como estas:

"¢ Cémo se sienten ahora?, ; Qué piensan delas respuestas que ha brindado el grupo?,
LEs algo en lo que piensan usualmente o no?, 4 por qué?". Luego de escuchar algunas
respuestas, se puede comentar la importancia de la tematica del taller, ademas de hacer
una breve presentaciéon de ideas relacionadas con las competencias que se buscan.
Ademas, se puede propiciar un intercambio de opiniones del grupo, durante el que quien
facilita anota las respuestas acerca de las motivaciones, por ejemplo, en una pizarra.
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Recomendacliones

Se sugiere primeramente, dar unas palabras breves de bienvenida y auto-presentacion
por parte de los organizadores o de quien facilita la sesion.

> La persona facilitadora debe participar en el ejercicio; es decir, debe ser parte del
"reportaje”. No hacerlo puede generar desconfianza.

. Se sugiere hacer un esfuerzo especial para retener los nombres de las personas
aprovechando la presentacion. Esto permitira a quien facilita, referirse a cada quien por
su nombre desde el inicio y generar un ambiente de confianza. El procesamiento final del
ejercicio puede cambiar de la razén para la cual se vaya a utilizar. Para el desarrollo de
los ejercicios que permitirén identificar sus “Caracteristicas Emprendedoras Personales” (AnOXO
3 guion metodolégico desarrollo de CEPS).

Al finalizar el desarrollo del taller CEPS los participantes aplican diagnéstico, que permite
la identificacion y/o priorizacién de aquellas Caracteristicas Emprendedoras que debera
fortalecer y orientar un mayor énfasis de consolidar a lo largo del proceso. (Anexo 4
diagnésticos CEPS (4a, 4b).

Nota: para desarrollo de ejercicios CEFE, contemplados en el guion metodolégico, se
propone, facilitar el manual, mismo que contiene los ejercicios detallados.

7.5 Igualdad de Género y Empleo Digno

En seguimiento al cumplimiento de los objetivos propuestos al
desarrollar esta curricula, este taller de manera puntual procura
dejar la nocién en los participantes sobre la importancia de
conocer sobre la generacién de condiciones sociopoliticas y
econémicas para la insercién laboral de mujeres y jovenes del
area rural, que permitan la construccién de sociedades mas justas y equitativas en el
Occidente de Honduras asi mejorar la competitividad y las oportunidades de insercién
laboral digna a través de alianzas publico privadas y el refuerzo a iniciativas
socioeconomicas sostenibles y novedosas.

(Anexo 5 presentacion).

Al finalizar la presentacién los participantes_se reunen en grupos,, para, comentar sobre
aspectos que ellos consideran importantes, sobre Igualdad de Género y Empleo Digno,
desde sus experiencias generan propuestas para la mejora de la igualdad en el territorio
y la generacién de estrategias de mejora, un participante de cada grupo expone los
resultados, mediante plenaria.

El facilitador puede agregar experiencias y vivencias que permitan ampliar el tema.

Lasie Barnaad

Bl 0 2o 5 @ @ 5% ooE

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Manual del Facilitador- Modulo |
Emprendimiento ¥ Oportunidodes

7.61dentificaciéon De Ideas De Negocio Con Potenclal

Este segmento es fundamental en el proceso de formacién de

esta curricula “Aprender o Emprender” la idea de negocio a L

validad, tiene que ser rentable y capaz de aportar beneficios. ‘\¥
Considerar el potencial de ganancias que puede aportar la

idea de negocio. Es necesario, reconocer una necesidad i
existente, una necesidad que no esta siendo satisfecha por el mercado, no esta lo
suficientemente cubierta, o una necesidad que se puede cubrir mucho mejor que los
competidores existentes.

Para llevar a cabo esta actividad se recomienda a los facilitadores/participantes lo
siguiente:

Pautas para los facllitadores

Los facilitadores deben acatar estas reglas para lograr que las sesiones de lluvia de
ideas sean mas productivas:

e Establezca un ambiente acogedor y de mucho apoyo. Mantenga una atmdsfera
relajada (el proceso debe ser disciplinado y estructurado, pero informal).

e Concéntrese en el tema al cual va dirigido la lluvia de ideas y en el conjunto de
reglas

« Enfatice el hecho que la meta es la cantidad de ideas.

e Escriba cada una de las ideas - claramente y donde todos puedan verlas (una
retroalimentacién visual es vital). Trate de mantener cada una de las ideas
expresadas en pocas palabras como sea posible (sin perder su significado, por
supuesto).

e Desaliente los comentarios de valoracién o de critica: se aceptan aportes sin
juicio. Explique que las ideas de todos son valiosas y merecen respeto.

o Aliente a los participantes a escuchar,cuidadesa y.educadamente dos aportes de
los demas.

e Brinda a todos la oportunidad de aportar.

¢ No critique ni juzgue. Ni siquiera grufia, frunza“el 'cefc o se rfa. Todas-las' ideas
son igualmente validas a esas alturas.

Pautas para los participantes

Para poder aclarar el proceso de la lluvia de ideas, el facilitador puede escribir en el
panel o en un rotafolio las siguientes instrucciones:

¢ Todos los miembros del grupo deben participar.
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* Ser creativos (ideas innovadoras)

* Cuanto mas ideas, mejor.

* Ninguna idea debe ser bloqueada. Se '
permiten todas las ideas, aun las que
parezcan absurdas o tontas para su
autor.

* Los participantes deben presentar una
sola idea por turno.

« Mot haca fuertes, tanto
a nivel personal como
familiar,

« Qarantiza que nuestra
famlilla tengn una buena
alimentacién todos los dias.

* El grupo debe pensar lo mas gracioso y  Nos da un dinerits para que nuestras hijas
tonto que sea posible. w1

* Todas las ideas se respetaran y no seran * Nos syuda a tener con qué pagar los gastos

lfi d cuando algulen de la familia se enferma.
calincaqgas. ,N“‘.,nm;wmh.mhn:-m
. . e familia viva con salud y alegria.

. es‘:te:ebe evitar ideas ya mencionadas B e T tis i sy o sl

* Las ideas no deben ser detalladas. ]
Mantenga las ideas al minimo, e 2= —

* No cuente historias.

Nota: surgird el caso y sera permitido de algun participante que ya tienen definida su
idea de negocio con un segmento de mercado validado. (Anexo 6 Guion
metodolégico/macro filtro/micro filtro)

7.7 |ldentificacién de (Frustraciones, Trabajos Alegrias del Cliente)

El desarrollo de este taller, permitird poder definir una idea de negocio con potencial de
crecimiento. Para poner en marcha tu idea de negocio, para conocer lo mejor posible
quién es tu cliente, sus habitos y qué problemas reales tiene y beneficios que consigue al
consumir mis productos y/o usar los servicios. Conocer de los clientes.

Para la comprensién de este tema, el facilitador hace una.presentacion,para clarificar a
los participantes, definir conceptos clargs' paragconocer Frustraciones, Trabajos
Alegrias del Cliente (Anexo 7 presentacion).

7.8 Definicion de la Idea de Negocio (Propuesta de Valor)

El participante en la curricula Aprender a Emprender esta en un punto crucial de su proceso
de formacién, de las ideas de negocio pre identificada habiendo aplicado el macro/micro
filtro, herramientas propuestas en el taller anterior, define la idea de negocio, esta idea
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que ha definida, debe en alguna medida validar su idea de negocio, el emprendedor
realiza trabajo de campo, para conocer lo aprendido, abordando el segmento de mercado
con el que piensa promover su producto/servicio.

Debe conocer y dar el valor de importancia al tema de Creatividad e Innovacion
Empresarial, asi aplicar estos conceptos a su emprendimiento. (Anexo 9).

El participante define conceptos basicos de su plan de negocio contado con un
cuaderno de trabajo que le permite avanzar en plasmar su idea con los criterios y
atributos que le van a permitir posicionarse en el mercado. (Anexo 10)

7.9Evaluacién modulo |

Es muy importante conocer los resultados alcanzados en el modulo, de acuerdo a las
expectativas y objetivos, para hacer la evaluacion de este proceso de formacion, de la
Curricula Aprender a Emprender, lo dimensionaremos desde tres enfoques que
permitan conocer los resultados del proceso y determinar en qué medida se han logrado
los objetivos previamente establecidos, que supone un juicio de valor sobre la
programacién sefalada, y que se emite al contrastar esa informacién con dichos
objetivos.
Estos Tres Enfoques

e Evaluacion inicial del-participantes

o Desarrollo de la tematica por el facilitador y,

e Aprendizaje del participante.

Evaluacién Inicial del Participante

Los participantes seran entrevistados en la reunién inicial donde se hara la socializacién
del desarrollo de esta alternativa de formacion profesional, orientada a mujeres y jévenes
del area rural de la zona de intervencién, para conocer el interés de ser un participante
activo y proactivo hasta concluir el mismo.

Desarrollo De La Tematica Por El Facilitador

Para realizar la evaluacién metodolégica en cuanto al desemperio del facilitador, se
consideran algunos criterios dejando abierta la evaluacién para evaluar otros que en el

desarrollo se consideren necesarios/oportunos, mismos que se realizaran al finalizar
cada uno de los cinco médulos. Criterios propuestos:

e Desarrollo de la temética
» Desempeiio del facilitador (dominio de temas)
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Tiempos de ejecucién

Loglstica (salén, mobiliario)
Hemramientas audiovisuales
Habilidad de comunicacion
Facilidades del lugar
Metodologla de la capacitacién
Facilitadores

Ubicacion

Alimentacion

Satisfaccion de las expectativas

Para captar los puntos de vista de los participantes, se usaran calcomanias de catiras,
cada participante en un lugar oculto, dentro del salén, pueda ir y evaluar los criterios
previamente definidos bajo los rangos de evaluaciéon (excelente, bueno, regular, malo)
(Anexo 11).

IX. Asistencia Técnica SBDC

Para seguimiento en asesorias Técnicas Especializadas, y vinculacién con la Unidades
de Formacién Empresarial, Inteligencia de Mercados y Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacién el equipo del Centro de Desarrollo Empresarial, (CDE-MIPYME) dara el
seguimiento a los emprendedores participantes en el proceso formativo comprendido en
esta curricula. Para levantamiento de informacion y definicion de acciones seran
aplicados los formatos FAT. Mismos que se enumeran en su orden: FAT 001
Socializaciéon de los servicios del CDE-MIPYME, FAT 002 Solicitud de asesoria, FAT
003, evaluacién de emprendedurismo, FAT 004 evaluacion de la idea de negocio, FAT
005 bitacora de atencion, FAT 006 diagnostico empresarial, FAT 007 Plan de asesoria.
(Anexo 12).

X. Conclusiones del Modulo

9.1 Con el desarrollo de esta curricula, se generar las oportunidades para mejorar la
competitividad y las capacidades individuales y/o colectivas de mujeres y jovenes, para
generar competencias y mecanismos que faciliten oportunidades para su insercién
laboral.
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9.2 La definicion de una idea de negocio con potencial de crecimiento; es Indispensablq, para
garantizar el éxito del emprendedor, bajo un enfoque de desarrollo de cadena territorial/
municipal.

9.3 Al finalizar el proceso formativo, se generan iniciativas sostenibles y novedosas de
emprendedurismo rural que generen empleo y autoempleo, digno para mujeres Yy
jévenes.
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. Introduccién

La propuesta de cada uno de los manuales comprende una serie de temas que orientan
al participante para incrementar sus conocimientos orientado a las mujeres y jévenes del
area rural de Santa Barbara y Copéan Ruinas enfrentan pocas capacidades de incidencia
ante los gobienos locales para la implementacién de acciones a su favor y asi hacer
frente a la inexistencia de politicas publicas en materia de empleo digno. En
consideracion a la realidad antes descrita se implementa del Proyecto “Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el occidente de Honduras” donde
se proponen altemativas de formacién profesional y/o técnica basadas en la realidad
socioeconémica de la regién, ya sea para que mujeres y jovenes puedan obtener un
empleo digno en una empresa local o para crear su propia actividad productiva
ocupacional.

El presente documentos es el segundo de cinco documentos orientadores para la
formulacién y desarrollo de emprendimientos y aprovechamiento de oportunidades
empresariales en la zona de influencia del proyecto, ejecutado por la Plataforma
Ciudadania y Justicia Social, conformada por OCDIH, ASONOG y CASM, en
coordinacion con Diakonia y el apoyo financiero de la Unién Europea.

Estos manuales estan dirigidos a Facilitadores Técnicos que seran los responsables de
la realizacion de talleres de capacitacion para personas de ambos géneros y distintas
edades, promoviendo asi su inclusién en el desarrollo econémico del pals.

El segundo médulo de estos manuales (5) denominado Plan de Mercadeo los
participantes seran capaces de disefiar e implementar estrategias de negociacién a
través de los cuales se alcancen resultados de calidad y desarrollar competencias
realmente significativas para una mejor toma de decisiones. Este médulo, se abordaran
temas que permiten al participante identificar mercado potencial, realizan un sondeo de
mercado y hacen analisis 5 P (Producto, Plaza, Promocién, Precio, Persona) y como
producto elaboran Plan de Mercadeo

Se finaliza con la evaluacién del desarrollo del médulo el segmento de mercado al que va
dirigir su producto o servicio, enfatizando en las cinco P. (Producto, Precio, Plaza,
Promocién, Personal)

Posterior a haber definido un mercado/potencial’y envlo posible haberlo validado,
continian desarrollando habilidades y destrezas-en los siguientes tres maédulos: Pian De
Produccién, Administracién Y Organizacién, Plan Financiero, Y Presentacion Del
Proyecto.

Para seguimiento al proceso formativo, de esta curricula al desarrollase a través de la
Asistencia del Centros de Desarrollo Empresarial, se brinda asistencias técnicas
especializadas, y vinculacién con mercado, formacién y Tecnologia de la informacién y la
comunicacion, financiamiento.
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. Ohjetivos del Modulo

* Identificar un mercado potencial, disefiar e implementar estrategias de negoclacion
A través de los cuales se alcancen resultados de calidad y desarrollar
competencias realmente significativas para una mejor toma de decisiones.

« Elaborar un sondeo de mercado que les permita determinar la demanda del
producto, bien o servicios que desean comercializar y validar el segmento de
mercado.

« Disenar un plan de mercadeo béasico, orientado en las 5 P (Producto, Precio,
Promocion, Plaza, personal )

M.  Justificacion

Las mujeres y jovenes del area rural de los municipios meta: Chinda, Proteccién, Llama
y Trinidad del departamento de Santa Barbara; y Copan Ruinas, Cabafias y Santa Rita
en el departamento de Copan poseen, pocos conocimientos y habilidades técnicas
empresariales, al igual que medios de produccién para emprender tales iniciativas
generadoras de autoempleo y nuevos empleos; de igual manera, carecen de
capacidades para incidir ante los gobiernos locales para la implementacién de acciones a
su favor, y asl hacer frente a la inexistencia de politicas publicas en materia de empleo
digno; sumado a ello, los bajos niveles de escolaridad y la falta de formacién técnica
profesional, estan asociados a las exigencias de una mano de obra mas calificada por
parte del sector empleador, siendo estas limitantes importantes para su insercién en el
mercado laboral, en esa medida resulta fundamental mejorar la competitividad y las
capacidades técnicas individuales y/o colectivas de mujeres y jovenes para generar
competencias y mecanismos que faciliten oportunidades para su insercién laboral.

En consideracién a la realidad antes descrita se implementa el Proyecto “Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el Occidente de Honduras”
donde se proponen alternativas de formacion profesional y/o técnica basadas en la
realidad socioeconémica de la regién, donde  mujeres'y jévenes puéedan, obtener un
empleo digno en una empresa local o /para, crear ‘su_propia actividad ‘productiva
ocupacional.

En una época de fuertes y frecuentes cambios, el éxito o fracaso de las organizaciones
esta condicionado en un alto grado por la habilidad que muestran para aprovechar las
oportunidades o enfrentar las amenazas del entorno.

Las oportunidades son tendencias o eventos que pueden llevar a la empresa a un
cambio significativo incrementando las ventas y las utilidades, siempre y cuando se dé
una respuesta estratégica apropiada a distintas coyunturas.
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V. Bases Metodoléglcas

La metodologla de esta curricula "Aprender a Emprender" tiene su fundamento
sistematico en la creacién de una ruta de desarrollo de cada uno de los temas
propuestos en cada moédulo, la participacién activa y sistematica, permiten al
técnico/emprendedor participante la definicién clara de los temas desarrollados.

Con el objetivo de desarrollar un proceso de formacién técnica empresarial para el
fortalecimiento del talento humano, que facilite la integracién y desempefio competitivo,
de mujeres y jévenes, en el mercado laboral y empresarial bajo condiciones dignas.

Haciendo uso de metodologlas que permitan la asimilacién, seguimiento y puesta en
practica de lo aprendido.

4.1 Metodologlia CEFE Internacional

Es un conjunto integral de mecanismos de capacitacién que emplea un planteamiento
orientado a la accién y a los métodos de aprendizaje por experiencias para desarrollar e
incrementar la competencia en administracién de empresas y personales de una gama
amplia de grupos meta, mayormente en el contexto de generacién de ingresos y
empleo y de desarrollo econémico. CEFE ha probado ser un planteamiento exitoso en la
promocién de la pequefia y me-diana empresa, el empleo, los ingresos, y el crecimiento
econémico.

4.2 Metodologia SBDC-UTSA

Implementada por el CDE MIPYME ROC Regién Occidente, a través de la Secretaria de
Desarrollo Econémico (SDE). El modelo de Small Business Development Center (SBDC),
es la principal fuente de asesoria técnica y administrativa para micro y pequefias
empresas. La misién de un SBDC es promover el crecimiento, la innovacion, la
productividad y las ganancias de las pequefias empresas a través de mejoras en la
administracion empresarial. Los servicios de un SBDC se concentran en areas
fundamentales que cubren las necesidades de los emprendedores, al igual que las de los
negocios ya establecidos, siendo estas las siguientes:

1. Asesoria técnica individual ofrecida de manera confidencial, gratuita y a largo
plazo.

2. Capacitacién grupal enfocada en temas de.interés para la pequeiia empresa €
impartida por los asesores, del sector privado o por voluntarios,

3. Investigacién de mercado adaptada a los requisitos del cliente.

4. Vinculacién Financiera

5. Vinculacién TIC.

Para el seguimiento en asesorias/vinculaciones a través de la metodologia SBDC, se
proponen los FAT, (formatos que permiten el registro y captura de los resultados).
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43 Metodologia Emprendimientos por Oportunidad

Estas metodologlas abandonan el clasico enfoque causal centrandose en los efectos de
la intervencién metodoldgica para probar el modelo de negocio, con lo cual se generan
resultados en el corto plazo con iniciativas emprendedoras por oportunidad y de alto
impacto. Identificando y validando iniciativas por oportunidad no por subsistencia.

Asimismo, para el disefio e implementacién de la curricula se proponen métodos de
ensefianza tedrico — practico, los cuales permitiran a los y las participantes en el proceso
de formacién avanzar en las siguientes etapas, bajo un enfoque de desarrollo territorial —

municipal principalmente:

V. Usode los Manuales

Estos manuales han sido elaborados para que los y las facilitadoras puedan formar a
futuros empresarios procurando mejorar su calidad de vida y generar oportunidades de
empleo digno para ellos, sus familias, su comunidad y el pals.

El desarrollo del proceso formativo, consta de cinco manuales que se desarrollaran en
jornadas de ocho horas por un tiempo aproximado de 4-5 meses, la tematica de cada
mdédulo y los temas en desarrollo requiere alto grado de compromiso de los participantes,
el tiempo de practicas de campo seran indispensables para que los participantes puedan
validar la idea de negocio. Esto dependera sin duda de los niveles de participacién y
dialogo que se logren y del tiempo disponible de las y los facilitadores y participantes.

El proyecto “Generando iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el
Occidente de Honduras” tiene un enfoque especial dirigido a Mujeres y Jovenes en
condiciones de vulnerabilidad, se recomienda procurar tomar medidas:

-> Definir un perfil de participante, dispuestos a mejorar sus condiciones de vida.

- Que las barreras culturales y sociales no limite la plena participacion de las
mujeres y jovenes formando para puestos de liderazgo y de toma de decisiones.

- Adaptacién de actividades a las condiciones fisicas, dreas geogréficas y horarios
que sean apropiados para las mujeres y jovenes (grupo meta).

- La aplicacién y adaptacién de estrategias; abordajes y metodologias para
empoderar a las mujeres y jovenes.

Estos manuales estableces los contenidos basicos para el desarrollo de
emprendimientos y una sugerencia metodolégica que puede ser adaptable conforme a
necesidades y capacidades identificadas por el facilitador. Se sugiere un breve analisis
del contexto de las participantes antes de iniciar con el proceso formativo.
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Las secciones de cada mddulo contemplan los guiones metodolégicos o sllabos y
documentos, herramientas que permiten al facilitador la ejecucién.

El desarrollo de esta curricula "Aprenoer A Emprenoer”  tlene un enfoque desde el
Dlagnéstico de necesidades y alternativas de formaclén profesional para J6venes y
mujeres con base en el andlisls de potenclalidades territorlales orlentadas al
desarrollo econdmico local (2016), generar condiciones de empleabilidad en el marco
de la oferta y demanda laboral para mujeres y j6venes de la regién de occidente, el que
en una de sus recomendaciones suglere: “Fortalecer el capital humano a través de un
proceso de formacion sobre todo en temas empresariales, ademas de coordinar acciones
para mejorar la competitividad de las empresas actuales”

Con fundamento en dos enfoques diferenclados:

Empleabilidad: Capacidad de los jévenes y mujeres de moverse auténomamente en el
mercado laboral, reconociendo claramente sus habilidades y conocimientos
desarrollados a lo largo de su trayectoria laboral e identificando sus posibilidades de
formacion y capacitacion, En términos amplios es el desarrollo de capacidades que les
permitan tener posibilidades reales no sélo de conseguir un trabajo sino también
movilizarse y mantenerse activo en el mercado laboral.

Emprendedurismo: Es el proceso en el que los jévenes y/o mujeres llevan su idea a
convertirse en un proyecto concreto, es decir las actividades econémicas en el sector
formal bajo una forma legal de negocio, la capacidad de empezar, crear y manejar una
nueva empresa.

(local, 2016)

Nota: los anexos para desarrollo de los talleres, estan descritos en el documento
en su orden de ejecucion.

VI. Rubrica De Seguimiento Del Modulo

4 W =y 1 ‘A’
hil T
Objetivos < =Desarrolios 8 =T Practicas K- TAclerdos
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VIl.  Estructura del Médulo Il

Identificaclon de Mercado Potenclal

PLAN DE MERCADEO
Sondeo de Mercado
Analisis 5P
&
Plan de Mercadeo
BRI T b
Li% ?‘] ‘-:"‘3‘;”"" - Evaluacién

VIll. Temaética de Ejecucién

El médulo I de esta curricula “Aprenper A EMPRENDER” tiene su enfoque en determinar el
segmento de mercado para la comercializacién del producto y/o la prestacién de un servicio.

Este segmento de mercado debe ser validado mediante un sondeo, que permita al emprendedor
realizar entrevistas y determinar si es efectivamente el segmento que esta interesado en su
producto/servicio. Posterior a esto definir un plan de mercadeo basico en relacién a las cinco P,

(Producto, Precio, Promocién, Plaza, Personal)

IX. Plan de Mercadeo

7.1 Identificacién de mercado potencial

conductor del médulo |, acompariado por su facilitador para
conocer los avances que han tenido y proceder a definir el
segmento de mercado que han visualizado en modulo |;
precisar dénde van a comercializar sus productos/servicios,
para mejor comprension de los contenidos se realizan dos
ejercicios basados en la metodologla CEFE Internacional.

El participante del proceso formativo .realiza:.un. chilo gm.e
‘r-
o
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(Anexo 1). Estos permitirdn claridad de parte del participante para identificar su
segmento de mercado

7 2 Sondeo de mercado

Innumerables productos y servicios que cada afio son lanzados al mercado fallan, a

pesar de la alta inversion en estudios de mercado, por no considerar la perspectiva del
cliente.

El sondeo de mercado en la curricula “Arrennen A Emprenoen”, s@ basa en un sondeo
abierto, con preguntas generalizadas que permita, realmente identificar cuéles son las
necesidades del cliente, sin orientar o sesgar preguntas pre disefiadas.

Aca la importancia de conocer los dolores, ganancias y alegrias de los clientes. La
evidencia indica que los emprendedores que comprenden las necesidades del cliente
tienen mayores probabilidades de éxito que aquellos que parten de un desarrollo o
producto. (Anexo 2 presentaciones Trabajo grupal 60 min).

Ejercicio: ¢Quiénes son sus clientes? (60 Min)

Objetivo

Las personas participantes reconoceran que no hay claridad especifica sobre la clientela
que brindara sostenibilidad a sus futuros negocios y que se requiere una actividad de
Investigacién mas segmentada.

Actividades del Ejercicio

Se solicita a cada emprendimiento a contestar esta sencilla pregunta “quien es su
Clientela” y se da un lapso de minutos para que cada emprendimiento la conteste.

Al concluir el tiempo, quienes facilitan pregunta “qué tanto conocen de sus clientes? Y
entregan esta informacién a las personas

Para describir la clientela debe hacer un parrafo que explique los siguientes elementos
de su clientela: Edad, Sexo, Ubicacién de vivienda, rango salarial, puesto en la empresa,
ocupacién principal, hogar, hijos o hijas, principales ocupaciones.y distracciones, que
hacen en su tiempo libre, etc.

Para esta tarea se otorgan nuevamente 40 minutos de,tiempo ial finalizar.se -pregunta
¢Quiénes concretaron los datos requeridos?, obviamente serdn muy pocos, las razones
légicas de no hacerlas deben de consultarse a las personas con la siguiente pregunta:
¢Por qué no puede complementar la informacién requerida?, a continuacién se presentan
algunas de las respuestas que pueden desarrollarse

O No saben quiénes seran su clientela

O Sus clientes pueden ser todos y todas
O Estén seguros que su producto se vendera no importa con quien
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Y Finalmente ee pregunta No creen ustedes que han pensado mAs en su prodiscto
Que en sus clientes

Quien faciiita explica brevemente de acuerdo a las reapuestas que pensar en el producto
Mmaes que en el cliente y de no saber describirlo ni ubicarlo es un pecado capital muy
ofave pero que es muy comun, a continuacién se presentan las treas cualidades que
definen a una persona cliente: Interds, Decisidn de compra y Capacidad de Compra

El participante cuenta con un tlempo aproximado de 12 horas para la realizaclén
del trabajo de campo, que le permita reallzar el sondeo de mercado de su
producto/serviclo.

7.3 Analisis 5 P (Producto, Plaza, Promocion, Precio, Personal)

La mercadotecnia se origind con la aplicacién de las cuatro “P": producto, promocion,
plazay precio.

A pesar de los constantes adelantos de la actualidad, siempre es recomendable volver a
los origenes o las raices de las disciplinas para entenderlas mejor y conseguir un analisis
mas profundo.

Por lo tanto, es muy recomendable que cuando tengas la disposicion de iniciar un
negocio o lanzar al mercado un nuevo producto o servicio, recurras al analisis de las
clasicas cuatro “P", con tal de esquematizar un plan de marketing lo mas éptimo posible.
En este apartado se considera la quinta P (Personal).

“Producto” nos referimos a cualquier bien, servicio, idea, persona, lugar, organizacién o
instituciéon que se ofrezca en un mercado para su adquisicion, uso o consumo y que
satisfaga una necesidad.

Por otra parte, el “Precio”, es el valor de intercambio del producto, determinado por la
utilidad o la satisfaccion derivada de la compra y el uso o el consumo del producto.

La “Plaza” es el equivalente a la distribucion y la constituyen los intermediarios a través
de los cuales tu producto llegara a los consumidores.

La “Promocién” es la definicién de los medios<para comunicarte con'los intermediarios
en la distribucion de tus productos, asi como-también conisus-consumidores.agtuales y
potenciales.

“El Personal” considerados todos los involucrados en: producir, atencién al cliente,
servicio post venta al cliente, presentacion de las personas que venden.
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Estos cuatros elementos son muy importantes para el marketing del emprendimiento. Por
10 tanto, es imprescindible definilos de manera precisa. Aqul sugerimos preguntas
precisas para lograrlo respondiendo a diez preguntas:

1. Producto

¢ Qué producto/servicio estoy vendiendo?
2. Plaza

LCOmo y donde traeré mi producto para mis clientes?
¢ Doénde produciré mi producto o servicio?
¢ Qué canales de distribucién usaré?

3. Precio

Incluyendo mis costos incurridos con la idea del negocio hasta la entrega
¢Cuénto cobraré por mi producto o servicio?

¢ Cudl sera el costo de distribuciéon?

LY el de almacenaje?

4. Promocién

¢ Coémo crearé conciencia e interés en mi producto?
¢Haré publicidad? ¢ Cual es mi presupuesto?

¢ Haré relaciones publicas?

¢ Catalogo?

¢ Publicidad directa?

Habiendo explicado el facilitador los aspectos fundamentales sobre el andlisis de las
cinco P, los participantes trabajan sobre el analisis de las siguientes preguntas:

1. Descripcion'deliproducto

Comparacién del producto con productos:¢
Ubicacién Asociacion De Organismos No Gubernamentales

“ Area del mercado
E Principales clientes

! (https://www.entrepreneur.com/article/263568)
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Demanda total
Participacién en el mercado
Precio de venta

i Estimado de ventas

KT Medidas promocionales

Estrategia de marketing

Presupuesto de marketing
Preguntas guia para el Plan de marketing
1. JQué'eselproducto?

¢Cual es la calidad y el precio comparados con los produos de la competencia?

¢ Doénde se ubicara el negocio?

¢ Qué areas geograficas cubrira el proyecto?

¢ Dentro del drea del mercado, la empresa a quién le vendera sus productos?
¢Es posible estimar qué cantidad del producto se vende actualmente?

76 ¢Qué porcién o porcentaje de este mercado puede ser captado por el negocio?
¢Cual es el precio de venta del producto?

“ ¢Qué cantidad del producto se va a vender?

m ¢Qué medidas promocionales se aplicaran para vender el producto?

n ¢Qué estrategia de marketing se necesita para asegurar que se alcance el
estimado de ventas?

¢ Qué necesita para promocionar y distribuir su producto?

Para afianzar el contenido de este tema eAﬁ Qamgcﬁ&

Presentacién de Plan de Marketing. (Anexo 3 Preseéntacién del Plan-de Marketing)-°

7.4 Plan de Mercadeo

Definir las lineas para que el producto/servicio llegue a su mercado, El marketing es una
estrategia que abarca Producto, Precio, Publicidad y Punto de venta, Personal ("las 5
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Py en este apantado de 1a “cosriciia Arsinors A Eararvnia” vamos a definir de manera
coherente cinco elementos centrales para que, en simultAneo, el cliente perciba su valor
y lo quiera comprar, y Ia empresa invierta sus recursos de manera eficiente.

5P Item de Definicién

_Investigacidn

la) Tamano Debemos tener en cuenta el tipo de producto que
ofrecemos, las caracleristicas de nuestro
segmento de clientes y determinar el tamafio.

b) Peso El peso, lo definimos de acuerdo al tipo de
producto que estamos ofreciendo, (unidad, libras,
litros, gramos entre otros)

c) Color De acuerdo a los ingredientes, que el producto
contiene, asl sera determinante el color.

d) Forma Diferentes presentaciones de un mismo producto.

le) Empaquelenva | Recipiente o envoltura que contiene productos de

se manera temporal principalmente para agrupar
PRODUCTO unidades de un producto pensando en su
manipulacién, transporte y almacenaje.

f) Marca Derecho exclusivo a la utilizacién de una palabra,
frase, imagen o simbolo para identificar un
producto o un servicio. La marca, en este caso, es
aquello que identifica a lo que se ofrece en el
mercado.

\g) Cualidades que | Cudles son las alegrias, que estoy dando al

benefician al cliente con el producto
cliente

la) Producto de Entrega a la persona u organizacién que demanda

venta directo al | los bienes y/o servicios para su consumo final.
PLAZA consumidor
lb) Vendedores Persona u organizaciéon que demanda bienes o
directos servicios a cambio de dinero proporcionados por el
productor o el proveedor de bienes o servicios.

c) Entregaa Distribuciones del producto o servicio en menor

minoristas escala:

d) Entrega a Agentes'  intermediarios que distribuyen los

mayoristas productos.

Lemal/comunicaci | Dar a conocer lo que hace, y dar todos los

6n de las atributos al producto.

cualidades del

producto

PUBLICIDAD | Nombre de la Como vamos a llamar el emprendimiento (nombre
PROMOCION | empresa que genere impacto antes los posibles
usuarios/consumidores)

Anuncios rétulos | El rétulo de establecimiento es el signo o
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| denominacion que sirve para dar a conocer al
publico un establecimiento y para distinguirio de
otros destinados a actividades Idénticas o
- _| similares.
Uso de redes Herramientas de Informacién y comunicacién
imprescindible en el ambito empresarial.
(Facebook, Whatsapp, Youtube, Instagram,
— ‘LinkedIn, Twitter, Snapchat)...

Promociones Incentivos de corto plazo, a los consumidores, a
los miembros del canal de distribucién o a los
equipos de ventas, que buscan incrementar la
compra o la venta de un producto o servicio.
Degustaclones/de | Pruebas de uno o varios productos que se ofrecen
mostracliones a los clientes potenciales. El objeto de las
degustar, es potenciar la venta de un producto
nuevo o existente permitiendo a los clientes que lo
prueben antes de comprario.

Sobre la base de | Los precios se determinan en base a los costos de |

los costos produccion.
PRECIO Comparaclén con | Debe hacerse un analisis del producto que se |
la competencia ofrece y cual es el que tiene la competencia, para

crear una ventaja competitiva.
Sobre la base de | Relacion entre la demanda que existe de un bien

la ofertay la en el mercado y la cantidad del mismo que es

demanda ofrecido en base al precio que se establezca
PERSONA Atenclién al Es el que ofrece una empresa para relacionarse con sys |

cliente clientes.

Servicio post Seguir ofreciendo atencién al cliente después de Ia

venta al cliente compra

Presentacion del | La imagen que se ofrece de la empresa es muy

personal de importante para generar atencién de los clientes.

atencion

(Anexo 4, Plan de Mercadeo)

7.5 Evaluacién del desarrollo del médulo Ul

Es muy importante conocer los resultados alcanzados en este médulo, de acuerdo a las
expectativas y objetivos, para hacer la evaluacion de este proceso de formacion, de la
Curricula Aprender a Emprender, s dimensiona, desde dos enfoques que permitan conocer
los resultados del proceso y determinar en qué medida se han logrado los objetivos
previamente establecidos, que supone un juicio de valor sobre la programacién sefialada,
y que se emite al contrastar esa informacién con dichos objetivos.

Estos Dos Enfoques

e Desarrollo de la tematica por el facilitador y;
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* Aprendizaje del participante.

Desarrollo De La Tematica Por El Facilitador

Para realizar la evaluacion metodolégica en cuanto al desempefio del facilitador, se
consideran algunos criterios dejando abierta la evaluacién para evaluar otros que en el
desarrollo se consideren necesarios/oportunos, mismos que se realizaran al finalizar
cada uno de los cinco médulos. Criterios propuestos:

Desarrollo de la temélica
Desempefio del facilitador (dominio de temas)
Tiempos de ejecucion

Loglstica (salén, mobiliario)
Hemamientas audiovisuales
Habilidad de comunicacién
Facilidades del lugar
Metodologla de la capacitacion
e Facilitadores

e Ubicacién

e Alimentacién

e Satisfaccion de las expectativas

Para captar los puntos de vista de los participantes, se usaran calcomanias de catiras,
cada participante en un lugar oculto, dentro del salén, pueda ir y evaluar los criterios
previamente definidos bajo los rangos de evaluacion (excelente, bueno, regular, malo)
(Anexo 05).

X. Conclusiones del Modulo

10.1 Los participantes han identificado un mercado, donde podran comercializar sus
productos/servicios, que les permita desarrollar competencias realmente
significativas para una mejor toma de decisiones aplicando un plan de mercadeo
basico, orientado en las 5 P (Producto, Precio, Promocién, Plaza, personal )

10.2- El sondeo de mercado permite validar a través de abordaje a los clientes
potenciales, sobre el interés de comprar el producto/servicios que se esta desarrollando.
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Manual (1, 2,3) para facilitadores de grupo de emprendedores metodologia entrelazos.

Distintas dinamicas de metodologla CEFE Internacional

Algunas herramientas de Metodologia Emprendimientos por Oportunidad (AD Empresarial)

Manual como establecer una empresa en Honduras.
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I.  Introduccién

Esta propuesta comprende un conjunto de temas relacionados con la Produccién,
Administracion y Organizacién Empresarial buscando cada participante incremente
sus conocimientos y permita tener oportunidades que los haga mas competitivos en el
mercado empresarial y laboral. Orientado a las mujeres y jévenes del 4rea rural de Santa
Barbara y Copan Ruinas que enfrentan pocas capacidades de incidencia ante los
gobiemos locales para la implementacion de acciones a su favor y asl hacer frente a la
inexistencia de politicas publicas en materia de empleo digno. En consideracién a la
realidad antes descrita se implementa del Proyecto “Generando iniciativas de empleo
digno para reducir la pobreza en el occidente de Honduras® donde se proponen
altemativas de formacién profesional y/o técnica basadas en la realidad socioeconémica
de la region, ya sea para que mujeres y jévenes puedan obtener un empleo digno en una
empresa local o para crear su propia actividad productiva ocupacional.

El presente documentos es el tercero de cinco documentos orientadores para la
formulacién y desarrollo de emprendimientos y aprovechamiento de oportunidades
empresariales en la zona de influencia del proyecto, ejecutado por la Plataforma
Ciudadania y Justicia Social, conformada por OCDIH, ASONOG y CASM, en
coordinacién con Diakonia y el apoyo financiero de la Union Europea.

Estos manuales estan dirigidos a Facilitadores Técnicos que seran los responsal?le_s de
la realizacién de talleres de capacitacién para personas de ambos géneros y distintas
edades, promoviendo asi su inclusién en el desarrollo econémico del pais.

El tercero de los cinco médulos denominado Plan de Produccién, Administracion y
Organizacion, los participantes conoceran sobre cémo realizar la estructuracion de
costos de Inversion Inicial, generar un analisis de Viabilidad (productiva, organizativa,
legal), hacer un prototipado del producto/servicio y como resultado el Plan de Produccién

Se finaliza con la evaluacion del desarrollo del médulo Plan de Produccion,
Administracion y Organizacion, cada participante evaluara los resultados personales
como también de los facilitadores.

Posterior a haber definido un Plan de Produccién los. siguientes dos moddulos: Plan
Financiero, y Presentacion Del Proyecto. Ademas Para seguimiento al proceso formativo,
de esta curricula al desarrollase a través de lavAsistencia del Centros de Desarrollo
Empresarial, se brinda asistencias técnicas-especializadas;'y-vinculacién: con:mercado,
formacion y Tecnologia de la informacién y la comunicacién, financiamiento.
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I Objetivos del Modulo

Al finalizar este mddulo los participantes tendran claro

» Cudnlo deben invertir al iniciar su emprendimiento, identificar los requerimientos
de maquinana y equipo.
» Conocen sobre la viabilidad productiva organizativa, financiera y legal.
« Procedimientos administrativos de la empresa y un plan de produccién que oriente
el negocio hacia la vision y mision propuesta.
» Descnbir las funciones y el perfil del personal operativo de la empresa bajo el
enfoque de empleo digno.
* Identificar y cuantificar los procesos y tramites requeridos para la legalizaciéon de la
empresa.
» Elaborar un organigrama para la empresa.
+ Prototipar el producto/servicio a lanzar al mercado
 Determinar los requerimientos de materia prima y otros insumos que son necesarios
para la elaboracion del producto o prestacion del servicio.
« Clasificar los costos del negocio y distribuirlos de acuerdo a su naturaleza
* Determinar los costos mensuales de operacion.

. Justificacion

Las mujeres y jovenes del area rural de los municipios meta: Chinda, Proteccion, Llama
y Trinidad del departamento de Santa Barbara; y Copan Ruinas, Cabafas y Santa Rita
en el departamento de Copan poseen, pocos conocimientos y habilidades técnicas
empresariales, al igual que medios de produccion para emprender tales iniciativas
generadoras de autoempleo y nuevos empleos; de igual manera, carecen de
capacidades para incidir ante los gobiernos locales para la implementacion de acciones a
su favor, y asi hacer frente a la inexistencia de politicas publicas en materia de empleo
digno; sumado a ello, los bajos niveles de escolaridad y la falta de formacién técnica
profesional, estan asociados a las exigencias de'una mano de obra.més, calificada por
parte del sector empleador, siendo estas/limitantesiimportantes para su insercién en el
mercado laboral, en esa medida resulta fundamental mejorar @ competitividad y las
capacidades técnicas individuales y/o colectivas de mujeres y jovenes para generar
competencias y mecanismos que faciliten oportunidades para su insercion laboral.

En consideracion a la realidad antes descrita se implementa el Proyecto “Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el Occidente de Honduras”
donde se proponen alternativas de formacion profesional y/o técnica basadas en la
realidad socioeconémica de la regién, donde mujeres y jovenes puedan obtener un
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empleo digno en una empresa local o para crear su propia actividad productiva
ocupacional

Es de suma importancia de definir cada estimacién de la inversién inicial, esta permita
medir los valores numéricos de cuanto es la inversién inicial en la empresa. Por ende
conocer la capacidad de produccién y/o prestacién de un servicio, el requerimiento de
personal/operarios y como es el prototipo de su producto con datos numéricos podemos
guiar los gastos reales, operando a través de un presupuesto para ponerlo en marcha.

Ademas se debe elaborar el Plan de Produccién que liene como objetivo describir las
operaciones de la empresa, es decir, el proceso fabricacion del producto o de prestacién
del servicio, asl como los recursos humanos, materiales y tecnolégicos necesarios para
el funcionamiento de dichas operaciones.

IV. Bases Metodologicas

La metodologia de esta curricula “Aprenoer 4 Emprenper” tiene su fundamento sistematico
en la creacién de una ruta de desarrollo de cada uno de los temas propuestos en cada
modulo, la participacién activa y sistematica, permiten al técnico/emprendedor
participante la definicion clara de los temas desarrollados.

Con el objetivo de desarrollar un proceso de formaciéon técnica empresarial para el
fortalecimiento del talento humano, que facilite la integracion y desempeno pompetltwo,
de mujeres y jévenes, en el mercado laboral y empresarial bajo condiciones dignas.

Haciendo uso de metodologias que permitan la asimilacion, seguimiento y puesta en
practica de lo aprendido.

4.1 Metodologia CEFE Internacional

Es un conjunto integral de mecanismos de capacitacion que emplea un planteamiento
orientado a la accién y a los métodos de aprendizaje por experiencias para desarrollar e
incrementar la competencia en administracion de empresas y personales de una gama
amplia de grupos meta, mayormente en el contexto de generacién de ingresos y
empleo y de desarrollo econémico. CEFE ha probado ser un planteamiento exitoso en la
promocién de la pequefia y me-diana empresa, el empleo, los ingresos, y el crecimiento
econdmico.

4.2 Metodologia SBDC-UTSA

Implementada por el CDE MIPYME ROC Region Occidente, a través de la Secretaria de
Desarrollo Econémico (SDE). El modelo de Small Business Development Center (SBDC),
es la principal fuente de asesoria técnica y administrativa para micro y pequefias
empresas. La misién de un SBDC es promover el crecimiento, la innovacion, la
productividad y las ganancias de las pequefias empresas a través de mejoras en la
administracion empresarial. Los servicios de un SBDC se concentran en areas
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fundamentales que cubren las necesidades de los emprendedores, al igual que las de los
negocios ya establecidos, siendo estas las siguientes:

1. Asesoria técnica individual ofrecida de manera confidencial, gratuita y a largo
plazo.

2 Capacitacion grupal enfocada en temas de interés para la pequefia empresa e
impartida por los asesores, del sector privado o por voluntarios.

3 Investigacién de mercado adaptada a los requisitos del cliente.

4. Vinculacion Financiera

5 Vinculacion TIC.

Para el seguimiento en asesorias/vinculaciones a través de la metodologia SBDC, se
proponen los FAT, (formatos que permiten el registro y captura de los resultados).

4.3 Metodologia Emprendimientos por Oportunidad

Estas metodologias abandonan el clasico enfoque causal centrandose en los efectos de
la intervencién metodologica para probar el modelo de negocio, con lo cual se generan
resultados en el corto plazo con iniciativas emprendedoras por oportunidad y de alto
impacto. Identificando y validando iniciativas por oportunidad no por subsistencia.

Asimismo, para el disefio e implementacién de la curricula se proponen métodos de
ensefianza tedrico — practico, los cuales permitiran a los y las participantes en el procesg

de formacion avanzar en las siguientes etapas, bajo un enfoque de desarrollo territorial —
municipal principalmente:

V. Uso de los Manuales

Estos manuales han sido elaborados para que los y las facilitadoras puedan formar a
futuros empresarios procurando mejorar su calidad de vida y generar oportunidades de
empleo digno para ellos, sus familias, su comunidad y el pais.

El desarrollo del proceso formativo, consta de cinco manuales que se desarrollaran en
jornadas de ocho horas por un tiempo aproximado de 4-5 meses, la tematica de cada
modulo y los temas en desarrollo requiere alto grado de.compromiso dedos participantes,
el tiempo de practicas de campo seran indispensables para que 10s participantes'puedan
validar la idea de negocio. Esto dependerasin“duda“de los niveles ‘de participacion y
dialogo que se logren y del tiempo dispohiblede tas‘ylos facilitadores'y participantes.

El proyecto “Generando iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el
Occidente de Honduras” tiene un enfoque especial dirigido a Mujeres y Jévenes en
condiciones de vulnerabilidad, se recomienda procurar tomar medidas:

= Que las barreras culturales y sociales no limite la plena participacién de las
mujeres y jovenes formando para puestos de liderazgo y de toma de decisiones.
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= Adaplacion de aclividades a las condiciones fisicas, reas geograficas y horarios
que sean apropiados para las mujeres y jovenes (grupo meta).

= La aplicacion y adaptacion de estralegias, abordajes y melodologlas para
empoderar a las mujeres y jovenes.

= Iniciativas y ampliacion de los contenidos de temas propuestos en la curricula.

Estos manuales estableces los contenidos basicos para el desarrollo de
emprendimientos y una sugerencia metodolégica que puede ser adaptable conforme a
necesidades y capacidades identificadas por el facilitador. Se sugiere un breve analisis
del contexto de las participantes antes de iniciar con el proceso formativo.

Las secciones de cada médulo contemplan los guiones metodolégicos o silabos y
documentos, herramientas que permiten al facilitador la ejecucion.

El desarrollo de esta curricula “APRENDER A EMPRENDER” tiene un enfoque desde el
Diagnéstico de necesidades y alternativas de formacion profesional para jovenes y
mujeres con base en el anilisis de potencialidades territoriales orientadas al
desarrollo econémico local (2016), generar condiciones de empleabilidad en el marco
de la oferta y demanda laboral para mujeres y jévenes de la region de occidente, el que
en una de sus recomendaciones sugiere: “Fortalecer el capital humano a traves de un
proceso de formacion sobre todo en temas empresariales, ademas de coordinar acciones
para mejorar la competitividad de las empresas actuales’

Con fundamento en dos enfoques diferenciados:

Empleabilidad: Capacidad de los jovenes y mujeres de moverse autonomamente en e|
mercado laboral, reconociendo claramente sus habilidades y conocimientos
desarrollados a lo largo de su trayectoria laboral e identificando sus posibilidades de
formacién y capacitacion, En términos amplios es el desarrollo de capacidades que les
permitan tener posibilidades reales no s6lo de conseguir un trabajo sino también
movilizarse y mantenerse activo en el mercado laboral.

Emprendedurismo: Es el proceso en el que los jovenes y/o mujeres llevan su idea a
convertirse en un proyecto concreto, es decir las actividades econémicas en el sector
formal bajo una forma legal de negocio, |a capacidad‘de empezar, creary manejar una
nueva empresa.

(local, 2016)

Nota: los anexos para desarrollo de los talleres, estan descritos en el documento
en su orden de ejecucion.
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VI, Rubrica De Seguimiento Del Modulo
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Vil. Estructura del Médulo Il

Inversion Inicial

/ PLAN DE
PRODUCCION

ADMINISTRACIONY

ORGANIZACION

Analisis de Viabilidad

Prototipado del Producto

Plan de Produccién

= Evaluacion

VIll. Tematica de Ejecucién

El médulo Il de esta curricula “APRENDER A EMPRENDER” ~tiene su enfoque en
determinar la inversion inicial del emprendimiento, la viabilidad para lanzar al mercado el
nuevo producto/servicio, realizando un analisis de: la parte produccién, organizacion y
legal.

Produccion: definir el producto que se va producir, la obtencién de frutos o cualquier
otro bien que proviene directamente de la naturaleza sin tercerizaciones se denomina
comunmente como produccion.
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Organizacién: Funcidn administrativa que comprende la organizacion, estructuracion e
Integracion de las unidades orgdnicas y los recursos (materiales, financieros, humanos y

tecnoldgicos) de una empresa, asi como el eslablecimiento de sus atribuciones y las
relaciones

Financiero: estudiar los fondos y la capacidad financiera del emprendimiento; la
actividad financiera influye en los costes de produccion.

8.1 Inversion Inicial

En este apartado se detalla el procedimiento para determinar la inversion inicfa! luego de
Qque se ha decidido establecer una nueva empresa, o en su defecto, se decidi6 realizar
una ampliacion o diversificacion de un negocio en marcha.

La inversion inicial contempla dos grandes rubros, cuales son: infraestrpctura y
magquinaria y equipo (en conjunto se conocen como activo fijo). Se podria considerar un
tercer rubro denominado costos de operacion. A continuacion se presentan estos
Componentes por separado.

Activo fijo
Se refiere al componente de la inversién relacionado con bienes inmuebles que .también
incluye o contempla lo relacionado con maquinaria y equipo. Mas adelante se adjunta un

cuadro para facilitar este calculo, con los aspectos a incorporar en cada columna.
Mantenga siempre en mente que cada caso tiene sus particularidades.

Costos de operacién o funcionamiento

Para detalles sobre como calcular los diferentes rubros que componen el costo de
operacion o funcionamiento, remitirse al, relacionado con esta misma nota técnica y que
versa sobre el calculo de los costos inherentes al funcionamiento de un negocio, sea este
de transformacién o comercial.’

El facilitar explica y desarrolla un ejemplo que permita a los participantes generalizar y
analizar los conceptos de acuerdo a la iniciativa de negocio que esta fortaleciendo.

Importante manejar los siguientes términos:
Activo Fijo

Se inicia con la infraestructura necesaria para implementar. el negocio.

'htp /iwww ocw uned ac cr/eduCommons/direccion-de-extension-universitaria/programa-de-desarrollo-gerencial utorias/anexo-3-version-web
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Infraestructura

» Espacio productivo

Se refiere al érea que debe tener el local o construccion que se debe hacer, comprar 0
alquilar para que la nueva empresa o la ampliacion de la actual funcione. En el cuadro se

establece una descripcion de areas que no es exhaustiva, ya que rigen de nuevo las
caracteristicas particulares de cada empresa.

Se observa la division de las areas segun el destino especlfico de cada una de ellas.

En resumen, lo que se debe determinar es cuanta area se requiere para cad? funcién o
etapa del proceso previsto y cuanto es el costo de la construccién, del alquiler o de la

compra del inmueble.

* Unidad de Medida
Area de cada zona (en m?)
Determinacion del espacio de cada etapa del proceso o area funcional que la empresa va
a necesitar.

e Costo por metro cuadrado

Cuanto es el costo de cada metro cuadrado de construccion considerando que segun el
negocio o la actividad, existen areas en las que se requiere de construccion especifica o
cuidados adicionales que implican costos de construccion mas altos. Por ejemplo:
previstas especificas en areas en las que se manipulan materiales inflamables,
almacenamiento de agroquimicos o el sitio de una caldera.

< Costo total por metro cuadrado

Producto de muiltiplicar las columnas B y C de los formatos. El resultado de sumar estos
subtotales arroja la inversion total en infraestructura.

Deduccién De Este Punto: Generalmente la determinacion de este costo no es tan
detallada y simplemente se recurre al establecimiento del costo de la construccién,
alquiler o compra del inmueble como un todo.

Magquinaria Y Equipo

El componente usualmente aparejado a‘la infraestructura es la maquinaria y el equipo
que se instalaria en el inmueble, para los procesos productivos o de venta de bienes y
servicios.

Cada caso es independiente y lleva implicito sus detalles. De manera general tenemos lo
siguientes para incluir en este cuadro.
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+»  Tipo de maquinaria y equipo

Se detallan o enlistan de forma independiente
diterenciandolae una de otra Por ejemplo
enfnadores,  congeladores, umas, eslantes,
maquina registradora, luces de emergencia,
mesas y sillas, entre otros Este seria el caso
de un proyecto de soda o restaurante

Numero de unidades de cada tipo

Se detalla cuantas unidades de cada tipo de
maguinana y equipo se van a requerir.

Costo por unidad

Se detalla el costo de cada tipo de maquinaria
Yy equipo. Se debe destacar que en estos
Casos es necesario diferenciar entre el costo
de la maquina o equipo instalada(o) o
simplemente puesta en el sitio. Son muy
diferentes en el caso de una caldera o un
homo para una fabrica, pero es
intrascendente en el caso de un enfriador o
mesas Y sillas para un nuevo restaurante.

e Costo total

Producto de multiplicar en costo unitario por la cantidad a adquirir. La suma de los

subtotales mostrados en esta columna del formato dado, desemboca en la inversion total
en maquinaria y equipo.

Con este punto finaliza lo concerniente al calculo de la inversion inicial. El monto
resultante es la cantidad que se solicita como préstamo ante una entidad financiera, o se
recurre a recursos propios para desarrollar el proyecto. Sin embargo en algunos casos es
necesario financiar también los costos de operacion del nuevo negocio por un periodo
que no debe ir mas alla de 3 a 6 meses.

Cuando se debe recurrir al financiamiento de los costos' de operacion o de
funcionamiento, es necesario ampliar el monto.requerido,

Esto se logra calculando de forma precisa estos costos que involucran costos directos e
indirectos relacionados con el ciclo normal de funcionamiento de la empresa.

Para desarrollo de este taller (Anexo 1)
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8.2 Analisis de Viabilidad

8.2.1 Analisis FODA

Realizar el analisis de la viabilidad es decir el estudio que
dispone el éxito o fracaso de la iniciativa de negocio/proyecto a
partir del analisis de una serie de datos que permilen el
accionamiento. medio ambiente del proyecto, rentabilidad,
necesidades de mercado, factibilidad politica, aceptacion
Cultural, legislacién aplicable, medio fisico, flujo de caja de la ‘
Ooperacion, haciendo un énfasis en viabilidad financiera y de W AMINAZAS
mercado. Es por lo tanto un estudio dirigido a realizar una | T

e o ¥

proyeccion del éxito o fracaso de un proyecto. - R TR

e il

A manera de introduccién se desarrolla el analisis FODA,
herramienta de estudio de la situacion de una empresa o un
proyecto, analizando sus caracteristicas internas (Debilidades y Fortalezas) y su situacion
externa (Amenazas y Oportunidades) en una matriz cuadrada.

Estas variables son: Fortalezas (factores criticos positivos con los que se cuenta),
Oportunidades, (aspectos positivos que podemos aprovechar utilizando nuestras
fortalezas), Debilidades, (factores criticos negativos que se deben eliminar o reducir) y
Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de nuestros
objetivos).

Descripcién De Las Cuatros Variables Que Componen La FODA

Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuenta el emprendimiento y que le permite
tener una posicién privilegiada frente a la competencia. Recursos que se controlan, capacidades
y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan positivamente, etc.

Oportunidades: son aquellos factores que resultan positivos, favorables, explotables, que se
deben descubrir en el entorno en el que actia la empresa, y que permiten obtener ventajas
competitivas.

Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente a la
competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no se poseen, actividades que no
se desarrollan positivamente, etc.

Amenazas: son aquellas situaciones que provienen del entorno.y que puedenliggar a atentar
incluso contra la permanencia de la organizacidn:

Variables de Internas y Externas
Fortalezas y Debilidades (Internas)

Considere areas como las siguientes:

Analisis de Recursos

Capital, recursos humanos, sistemas de informacién, activos fijos, activos no tangibles.
Analisis de Actividades

‘Recursos gerenciales, recursos estratégicos, creatividad

@ diakonia « @ G @ G G

T M
CANTU QU CAsma B w00 octasance e —

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Manual del Facilitador- Modulo 11
Plan de Produccidn, Administracidn y Organiracidn

*  Andheis de Regoe
¢ Con relacidn a los recursos y a las actividades de la empresa.
* La contnbucdn consobdada de las dferentes actividades de la organizacion

Hagase preguntas como éstas

(Cudles son aquellos cinco a siete aspectos donde usted cree que supera a sus principales
compethdores?

¢ Cuadles son aquellos cinco a siete aspectos donde usted cree que sus competidores lo superan?

Al evaluar las debilidades de la organizacidn, tenga en cuenta que se esté refiriendo a aquellas
que le impiden a la empresa seleccionar e implementar estrategias que le permitan desarrollar su
misidn  Una empresa tiene una desventaja competitiva cuando no estd implementando
estrategias que generen valor mientras otras firmas competidoras si lo estan haciendo.

Oportunidades y Amenazas

Las oportunidades organizacionales se encuentran en aquellas areas que podrian generar muy
altos desempefios. Las amenazas organizacionales estan en aquellas areas donde la empresa
encuentra dificultad para alcanzar altos niveles de desempefio.

Considere:

* Analisis del Entomo
Estructura de su industria (Proveedores, canales de distribucion, clientes, mercados,
competidores).

* Grupos de interés

* Gobierno, instituciones publicas, sindicatos, gremios,
accionistas, comunidad.

El entomo visto en forma mas amplia
e Aspectos demograficos, politicos, legislativos, etc.

Preguntese:

¢Cuales son realmente las mayores amenazas que enfrenta en
el entomo?

¢Cuales sus mejores oportunidades?

A trabajar su andlisis FODA adelante... Puede reunirse en grupo
para compartir ideas (Anexo 2)

8.2.2 Analisis Productivo

Los participantes analizan, su capacidad de produccion y define lo que considera importante para
echar andar y/o fortalecer el emprendimiento.

En la actualidad, en el sector empresarial existe la necesidad de ser cada dia mas competitivos,
lo que obliga a las organizaciones a analizar sus procesos para obtener una mejor calidad que le
permita cumplir con las necesidades y expectativas de los clientes. La competitividad
empresarial, en el contexto de la globalizacién, exige a las organizaciones para ser sostenibles
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en mercados nactonales e intemacionales tener una administracién de los procesos productivos
mas eficiente y eficaz de sus recursos financieros, humanos, tecnolégicos, entre otros.

Para profundizar en este apartado, los participantes, con acompafiamiento del facilitador, se
agrupan para desarrollar las interrogantes (Anexo J)

8.2.2 Andlisis Organizativo

Los participantes del proceso de formacién “Emerenoer a Emprenoer” EI - Andlisis
Organizacional es una disciplina que ofrece cierlos modelos para el abordaje y el
tratamiento de problemas en sistemas organizativos, de acuerdo con las caracteristicas
de la misién, de la cultura, de las personas, del trabajo y del contexto externo de cada
emprendimiento.

Se busca que los participantes realicen el analisis de situaciones organizacionales,
permitiendo una progresiva inclusién de roles, sectores, niveles jerarquicos y grupos de
poder, para resolver conjuntamente los problemas, con la ayudaran al buen desempefio
de la empresa. Elaborar el Analisis Organizacional que permita en su momento resolver
problemas relacionados con situaciones que se presentan en una empresa.

El participante define en este apartado su organigrama, este es una representacion
grafica de la estructura de una empresa, en la cual se muestran las relaciones entre sus
diferentes partes y la funcién de cada una de ellas, asi como de las personas que
trabajan en la misma trabaja su plan organizacional,

Para definir el organigrama empresarial los participantes, se remiten al (Anexo 4) este va
variar de acuerdo al nimero de empleados de la empresa.

Gerente

Contable feeeecpee---ee| Secretaria

Vendedor Vendedor Operario Operario | | Operario
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8.2 3 Andlicis Legal

Para crear una empresa hay que hacer tramites: gestionar licencias, permisos, registros

y. en fin, cumplir con los requisitos legales que permitirdn al empresario operar
libremente.

El crear las condiciones favorables para el desarrollo de un clima de inversién, es uno de
los primeros pasos para lograr que un pais sea compelitivo. El fomento para la creaciéon
de nuevas empresas es una tarea del Gobierno Central, cooperantes y otras instituciones

de apoyo, e implica entre otras cosas facilitar el acceso a informacion que facilite la
gestion de tramites

Antes de iniciar el proceso de creacién de la nueva empresa, es importante que elfla
empresario(a), haya definido claramente el tipo de producto a elaborar/comercializar,
haya identificado los/las clientes a quienes venderd, haya decidido si establecera su
empresa solo(a) o se asociara a algiin grupo. Ademas debera responderse una serie de
2pregunlas como: si la idea de empresa es realista, si es viable técnicamente, si es viable
desde el punto de vista econémico, si se esta en condiciones de poder emprenderla y si
su rentabilidad justifica los esfuerzos necesarios para ponerla en marcha.

Para que los participantes comprendan la importancia de realizar los tramites legales
correspondientes se hacen las siguientes recomendaciones:

» Invitar a un especialista del Derecho para desarrollar el taller con los participantes
» Definir los procesos de legalizacion a iniciar, de acuerdo a las iniciativas
empresariales que se estan fortaleciendo.

e Apoyarse del Manual de requisito para operar y constituir una empresa en
Honduras. (Anexo 5)

F’_'___I
,“ug«mﬂ
Obterer la Inscribirse
Codigo de Escritura —= emmsu:“-—- m:ﬂ
o Pibica Mercanti | Troutario
L social
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Fuente: Manual de requintos pars
consiAulry Operar una empresa en
Hondures. © Secretaria de Industria
¥ Comercio. Primer Edicion, Feb. 2008,

¢ https://es.scribd.com/doc/2360682/Manual-de-Pasos-Para-Crear-Una-Empresa-cn-llonduras
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83  Prototipado del Producto

Prototipado: Es una representacion visual o real del servicio o producto que hay que
lanzar al mercado. El protolipo es “una representacién visual o real del servicio o
producto que quiero lanzar al mercado”. De esta manera, un prototipo puede ser una
representacion real en abstracto, plaslico, resina, arcilla, etc. de un producto o bien un
esquema, un diagrama de un servicio o un lienzo de modelo de negocio entendido éste
como la representacion visual de los elementos que conforman el modelo de negocio de
mi proyecto emprendedor. Ademas un “Prototipo” es una herramienta integradora que

permite aprender, comunicar, persuadir, integrar una idea que se transforma en un
producto o servicio.

Con esta actividad los participantes, desarrollan capacidades practicas para el uso de
diferentes herramientas en la elaboracion de prototipos, para la recopilacion de los
requerimientos de informacién de su Producto Minimo Viable.

La elaboracion de prototipos incluye realizar ciertas métricas a la hora de presentarlo en
este punto su importancia como una técnica de recopilacion de informacién. Cuando la
elaboracién de prototipos se usa de esta forma, lo que se busca son las primeras
reacciones hacia el prototipo por parte de los usuarios y los inversionistas, las
sugerencias del usuario sobre cambiar o limpiar el sistema
del cual se elabord el prototipo, lo cual lleva a pivotear o o 3
iterar sobre la idea inicial, sus posibles innovaciones de H‘l‘iﬁ%
3 )t
{) 0
De todas las herramientas propuestas se recomienda || :: g‘; . ﬂ‘f)'] . (7‘

revision que detallen las partes del sistema que se
necesitan hacer primero antes de salir al mercado. Ademas
Storyboard (tablero de historia); para profundizar en el |L——— &t =
tema, nos vamos al (Anexo 6 y 6.1).

se presentan diferentes herramientas que permiten la
elaboracion y validacién de prototipos.

8.4  Plan de Produccion

Los participantes han obtenido los conocimientos basicos para la elaboracionde su plan
de produccién, con acompanamiento del téenico, determinar |a capacidad de produccion
que tienen con el producto validado. Para,mejor comprension de la impartancia.de saber
determinar el plan de produccion se desarrolla ejercicio CEFE. Para lograr los objetivos
de Los participante comprender los efectos de un mercado limitado sobre su plan de
produccién, calculan un precio de venta competitivo o negocian el rango para cubrir sus
costos fijos y variables y que resulte en ganancia, desarrollar un plan de produccién que
tome en cuenta el segmento del mercado al cual se dirige su producto, como también
competencias para las negociaciones de la empresa y para administrar las operaciones
de sus negocios. (Anexo 7)
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Posterior a la vivencia. Para elaborar el Plan de Produccion como producto de este
modulo y de acuerdo al conocimiento previo se definen los aspectos importantes:

* Activo fijo

e Maquinaria y equipo

* Costos de produccion

¢ Proyeccion de ventas

* Ingresos/egresos (Anexo 8).

9.4 Evaluacion del desarrollo del modulo 1

Es muy importante conocer los resultados alcanzados en este médulo, de acuerdo a las
expectativas y objetivos, para hacer la evaluacién de este proceso de formacién, de la
Curricula Aprender a Emprender, se dimensiona, desde dos enfoques que permitan conocer
los resultados del proceso y determinar en qué medida se han logrado los objetivos
previamente establecidos, que supone un juicio de valor sobre la programacion sefialada,
Y que se emite al contrastar esa informaciéon con dichos objetivos.
Estos Dos Enfoques

e Desarrollo de la tematica por el facilitador y;

e Aprendizaje del participante.

Desarrollo De La Tematica Por El Facilitador

Para realizar la evaluacién metodologica en cuanto al desempefio del facilitador, se
consideran algunos criterios dejando abierta la evaluacién para evaluar otros que en e|
desarrollo se consideren necesarios/oportunos, mismos que se realizaran al finalizar
cada uno de los cinco médulos. Criterios propuestos:

Desarrollo de la teméatica
Desempefio del facilitador (dominio de temas)
Tiempos de ejecucion

Logistica (salén, mobiliario)
Herramientas audiovisuales
Habilidad de comunicacion
Facilidades del lugar
Metodologla de la capacitacion
e Facilitadores

e Ubicacion

e Alimentacién

e Satisfaccion de las expectativas
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Para caplflr los puntos de vista de los participantes, se usaran calcomanlas de catiras,
. cada participante en un lugar oculto, dentro del salén, pueda ir y evaluar los criterios

previamente definidos bajo los rangos de evaluacion (excelente, bueno, regular, malo)
(Anexo 9).

. IX. Conclusiones del Modulo

9.1. La determinacién de un plan basico de produccién, permite a los emprendedores,
mujeres y joOvenes determinar su propia capacidad de produccién, y/o la capacidad de
prestar un servicio, esto dependera del rubor de cada emprendimiento.
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l.  Introducciéon

Este manual comprende un conjunto de lemas relacionados con la parte Financlera
Empresarial buscando cada participante incremente sus conocimientos y permita tener
oportunidades que los haga mas competilivos en el mercado empresarial y laboral.
Orientado a las mujeres y jovenes del area rural de Santa Barbara y Copan Ruinas que
enfrentan pocas capacidades de incidencia ante los gobiernos locales para la
implementacion de acciones a su favor y asl hacer frente a la inexistencia de politicas
publicas en materia de empleo digno. En consideracién a la realidad antes descrita se
implementa del Proyecto “Generando iniciativas de empleo digno para reducir la
pobreza en el occidente de Honduras" donde se proponen alternativas de formacion
profesional y/o técnica basadas en la realidad socioeconémica de la regién, ya sea para
que mujeres y jévenes puedan obtener un empleo digno en una empresa local o para
crear su propia actividad productiva ocupacional.

El presente documentos es el cuarto de cinco documentos orientadores para la
formulacién y desarrollo de emprendimientos y aprovechamiento de oportunidades
empresariales en la zona de influencia del proyecto, ejecutado por la Plataforma
Ciudadania y Justicia Social, conformada por OCDIH, ASONOG y CASM, en
coordinacién con Diakonia y el apoyo financiero de la Unién Europea.

Estos manuales estan dirigidos a Facilitadores Técnicos que seran los responsables de
la realizacién de talleres de capacitacion para personas de ambos géneros y distintas
edades, promoviendo asi su inclusion en el desarrollo econémico del pais.

El cuarto de los cinco médulos denominado Plan Financiero los participantes
conoceran su capacidad de endeudamiento, estructura basica de Balance General y
Estado de Resultados.

Se finaliza con la evaluacidon del desarrollo del médulo Plan Financiero, cada
participante evaluara los resultados personales como también de los facilitadores.

Posterior a haber definido un Plan Financiero los participantes llegaran a la ultima fase
del proceso de formacion con la Presentacién Del Proyecto. Ademas Para seguimiento
al proceso formativo, de esta curricula al desarrollase_a través de la Asistencia del
Centros de Desarrollo Empresarial, se brinda‘asisténcias técnicas espegializadas, y
vinculacién con mercado, formacién y Teenologla:de lasinformacién yua comunicacion,
financiamiento.
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n 6B]etlvos del Modulo

Al finalizar este modulo los y las participantes conoceran las principales herramientas
contables que les permitirAn entender cémo funciona la inversion del negocio y cada
una de sus cuentas principales, la informacion necesaria y suficiente para tomar
decisiones de inversion, andlisis o financiamiento, entre olras.

* |dentificar oportunidades de apalancamiento financiero para desarrollar la idea
de negocio.

» Conocer generalidades elaboracién de un balance general

» Definir 1a estructura para elaborar un estado de resultados.

. Justificacion

Las mujeres y jovenes del area rural de los municipios meta: Chinda, Proteccion,
Liama y Trinidad del departamento de Santa Barbara; y Copan Ruinas, Cabafas y
Santa Rita en el departamento de Copan poseen, pocos conocimientos y habilidades
técnicas empresariales, al igual que medios de produccion para emprender tales
iniciativas generadoras de autoempleo y nuevos empleos; de igual manera, carecen de
capacidades para incidir ante los gobiernos locales para la implementacién de acciones
a su favor, y asi hacer frente a la inexistencia de politicas publicas en materia de
empleo digno; sumado a ello, los bajos niveles de escolaridad y la falta de formacién
técnica profesional, estan asociados a las exigencias de una mano de obra mas
calificada por parte del sector empleador, siendo estas limitantes importantes para su
insercion en el mercado laboral, en esa medida resulta fundamental mejorar |a
competitividad y las capacidades tecnicas individuales y/o colectivas de mujeres y
jévenes para generar competencias y mecanismos que faciliten oportunidades para su
insercion laboral.

En consideracion a la realidad antes descrita se_implementa el Proyecto “Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el Occidente de Honduras”
donde se proponen alternativas de formacion profesional yfo técnica basadas en la
realidad socioeconoémica de la region, dopde.. .mujeres.y. jovenes-puedan, obtener un
empleo digno en una empresa local o para crear su propia actividad productiva
ocupacional. Al finalizar el modulo los y las participantes seran capaces de |dentificar
oportunidades de apalancamiento financiero para desarrollar la idea de negocio,
conocer generalidades elaboracion de un balance general y la estructura para elaborar
un estado de resultados.
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IV. Bases Metodolégicas

La metodologia de esta curricula “Arrenoer a Emprenoen” tiene su fundamento sistematico
en la creacion de una ruta de desarrollo de cada uno de los temas propuestos en cada

modulo, la participacion activa y sistematica, permiten al técnico/emprendedor
participante la definicién clara de los temas desarrollados.

Con el objetivo de desarrollar un proceso de formacién técnica empresarial para el
fortalecimiento del talento humano, que facilite la integracién y desempefio competitivo,
de mujeres y jévenes, en el mercado laboral y empresarial bajo condiciones dignas.

Haciendo uso de metodologias que permitan la asimilacién, seguimiento y puesta en
Practica de lo aprendido.

4.1 Metodologia CEFE Internacional

Es un conjunto integral de mecanismos de capacitacion que emplea un planteamiento
orientado a la accién y a los métodos de aprendizaje por experiencias para desarrollar e
incrementar la competencia en administracién de empresas y personales de una gama
amplia de grupos meta, mayormente en el contexto de generacion de ingresos y
empleo y de desarrollo econémico. CEFE ha probado ser un planteamiento exitoso en
la promocién de la pequefia y me-diana empresa, el empleo, los ingresos, y el
crecimiento econémico.

4.2 Metodologia SBDC-UTSA

Implementada por el CDE MIPYME ROC Region Occidente, a través de la Secretaria
de Desarrollo Econémico (SDE). El modelo de Small Business Development Center
(SBDC), es la principal fuente de asesoria tecnica y administrativa para micro y
pequefias empresas. La mision de un SBDC es promover el crecimiento, la innovacién,
la productividad y las ganancias de las pequefias empresas a través de mejoras en la
administracion empresarial. Los servicios de un SBDC se concentran en areas
fundamentales que cubren las necesidades de los emprendedores, al igual que las de
los negocios ya establecidos, siendo estas las siguientes:

1. Asesoria técnica individual ofrecida_de manera _confidencial, gratuita y_a largo
plazo.

2. Capacitacion grupal enfocada en temas de.interés para |a pequeiia empiesa e
impartida por los asesores, del sector.privado.o-por voluntarios,

3. Investigaciéon de mercado adaptada a los requisitos del cliente.

4. Vinculacion Financiera

5. Vinculacion TIC.

Para el seguimiento en asesorias/vinculaciones a través de la metodologia SBDC, se
proponen los FAT, (formatos que permiten el registro y captura de los resultados).
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43 Metodologla Emprendimientos por Oportunidad

Estas metodologias abandonan el clasico enfoque causal centrandose en los efectos de
la intervencidn metodoldgica para probar el modelo de negocio, con lo cual se generan
resultados en el corto plazo con iniciativas emprendedoras por oportunidad y de
alto impacto. \dentificando y validando iniciativas por oportunidad no por subsistencia.

Asimismo, para el disefio e implementacion de la curricula se proponen métodos de
ensefanza tednco - practico, los cuales permitirdn a los y las participantes en el
proceso de formacion avanzar en las siguientes etapas, bajo un enfoque de desarrollo
temitonial — municipal principalmente:

V. Uso de los Manuales

Estos manuales han sido elaborados para que los y las facilitadoras puedan formar a
futuros empresarios procurando mejorar su calidad de vida y generar oportunidades de
empleo digno para ellos, sus familias, su comunidad y el pais.

El desarrollo del proceso formativo, consta de cinco manuales que se desarrollaran en
jomadas de ocho horas por un tiempo aproximado de 4-5 meses, la tematica de cada
modulo y los temas en desarrollo requiere alto grado de compromiso de los
participantes, el tiempo de practicas de campo seran indispensables para que los
participantes puedan validar la idea de negocio. Esto dependera sin duda de los niveles
de participacion y diadlogo que se logren y del tiempo disponible de las y los facilitadores
Y participantes.

El proyecto “Generando iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el
Occidente de Honduras” tiene un enfoque especial dirigido a Mujeres y Jévenes en
condiciones de vulnerabilidad, se recomienda procurar tomar medidas:

-> Que las barmreras culturales y sociales no limite la plena participacién de las
mujeres y jovenes formando para puestos de liderazgo y de toma de decisiones.

-> Adaptacion de actividades a las condiciones fisicas, areas geograficas y horarios
que sean apropiados para las mujeres y jovenes (grupo meta).

- La aplicacion y adaptacion de estrategias, abordajes ¥y metadologias para
empoderar a las mujeres y jovenes.

- Iniciativas y ampliacion de los contenidos de temas propuestos en la curricula.

Estos manuales estableces los contenidos basicos para el desarrollo de
emprendimientos y una sugerencia metodolégica que puede ser adaptable conforme a
necesidades y capacidades identificadas por el facilitador. Se sugiere un breve analisis
del contexto de las participantes antes de iniciar con el proceso formativo.
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Las secciones de cada médulo contemplan los guiones metodolégicos o silabos y
documentos, herramientas que permiten al facilitador 1a ejecucion.

El desarrollo de esta curticula “Arrenner A EMPRENDER” tiene un enfoque desde el
Diagnéstico de necesidades y alternativas de formacién profesional para jé6venes
Yy mujeres con base en el analisis de potencialidades territoriales orientadas al
desarrollo econdmico local (2016), generar condiciones de empleabilidad en el marco
de la oferta y demanda laboral para mujeres y jovenes de la regién de occidente, el que
en una de sus recomendaciones sugiere: “Fortalecer el capital humano a través de un
proceso de formacidn sobre todo en temas empresariales, ademas de coordinar
acciones para mejorar la competitividad de las empresas actuales”

Con fundamento en dos enfoques diferenciados:

Empleabilidad: Capacidad de los jovenes y mujeres de moverse autonomamente en el
mercado laboral, reconociendo claramente sus habilidades y conocimientos
desarrollados a lo largo de su trayectoria laboral e identificando sus posibilidades de
formacién y capacitacién, En términos amplios es el desarrollo de capacidades que les
permitan tener posibilidades reales no sélo de conseguir un trabajo sino también
movilizarse y mantenerse activo en el mercado laboral.

Emprendedurismo: Es el proceso en el que los jovenes y/o mujeres llevan su idea a
convertirse en un proyecto concreto, es decir las actividades econémicas en el sector
formal bajo una forma legal de negocio, la capacidad de empezar, crear y manejar una
nueva empresa.

(local, 2016)

Nota: los anexos para desarrollo de los talleres, estan descritos en el documento
en su orden de ejecucion.

VI.  Rubrica De Seguimiento Del Modulo
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Vil.  Estructura del Médulo IV

PLAN FINANCIERO

Balance General

Evaluacion

VIll. Temética de Ejecucion

Capacidad de Endeudamiento

Estado de Resultados

El médulo IV de esta curricula “ApreNDeR A EMPRENDER” tiene su enfoque en determinar
la capacidad de endeudamiento del emprendedor, conceptos basicos de un balance

general y un estado de resultados.

7.1 La Capacidad de Endeudamiento

Es basicamente hasta donde cada uno de nosotros podemos
endeudarnos sin correr riesgos de caer en la morosidad o en
el impago. Es decir, mas simplemente; losmuchonque
podemos contraer deudas sin poner en peligro elipago de las
mismas. No obstante, el término ‘“capacidad™ de
endeudamiento” tiene alguna que otra complejidad mayor. Por
ejemplo, es la causa por la cual los bancos otorgan o no un
crédito o préstamo.

Para la comprension de este tema, vamos a ver el siguiente
ejemplo. Si estamos seguros de tramitar un financiamiento y
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contar con la capacidad de pago, de acuerdo a los margenes de ventas que estamos
teniendo y la utihdad posterior a haber pagado los gastos. (Anexo 1)

Dos métodos para acceder a financlamlonto
1. Método sobre saldos insolutos
2. Método cuota nivelada

Método sobre saldos insolutos
Ejemplo:

Si pedimos un préstamo de Lps. 5,000.00
Nos cobraran por interés: 10% anual sobre saldos
Y tenemos un plazo a pagar de: 10 meses.

SALDOS INSOLUTOS
PAGOS

bdﬂ Prstéamo | Capital Intereses | Total capital mas interés | Saldo Pendiente

o/ L 5,000.00 L 5,000.00
01/01/2018 L 50000|L 5000|L 550.00 ) L 4,500.00
01/02/2018 L 50000|{L 45.00|L 545.00 | L 4,000.00
01/03/2018 L 5S00.00{L 40.00fL 540.00 | L 3,500.00
01/04/2018 L 50000{L 35.00]|L 535.00 | L 3,000.00
01/05/2018 L 50000|L 3000|L 530.00 | L. 2,500.00
01/06/2018 L -50000|/]L 25.00|L 525.00 | L 2,000.00
01/07/2018 L 5S0000|L 20.00|L 520.00 | L 1,500.00
01/08/2018 L S0000(L 1500|L 515.00 | L 1,000.00
01/09/2018 L 50000(L 1000|L 510.00| L 500.00
01/10/2018 |L S00.00(L 5.00|L 505.00 | L. .
TOTAL L 5,00000|L 275.00|L 5,275.00
En la tabla podemos observar, la forma de hacer el calculo de intereses y la
reduccion de los intereses cada mes.

- AL
‘(J} & s
Pe~&

2.- Método cuota nivelada

Con este método, implica que el valor de tu cuota mensual sera la misma todos los
meses. Los intereses se calculan sobre el saldo de capital adeudado cada mes.
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Ejemplo:

Si pedimos un préstamo de Lps. 5,000.00

Nos cobraran por interés: 10% anual sobre saldos
Y tenemos un plazo a pagar de: 10 meses.

L CUOTA NIVELADA
PAGOS
E’“ Prstéamo | Capital Intereses | Total capital mas Interés | Saldo Pendiente
- 0| L 5,000.00 L 5,000.00
|_01/01/2018 L s0000/L s000|L 550.00 | L 4,500.00
01/02/2018 L 50000(L so000|L 550.00 | L. 4,000.00
01/03/2018 L s0000|/L so00fL 550.00 | L. 3,500.00
| 01/04/2018 L 500.00(L 5000]|L 550.00 | L. 3,000.00
|_01/05/2018 L s0000/L s000lL 550.00 | L 2,500.00
01/06/2018 L 50000/L S000|L 550.00 | L. 2,000.00
01/07/2018 L 500.00|L 5000(L 550.00 | L. 1,500.00
01/08/2018 L 500.00/]L 5000|L 550.00 | L 1,000.00
01/09/2018 L 50000{L 50.00|L 550.00 | L 500.00
01/10/2018 L 50000/L 50.00(L 550.00 | L s
TOTAL L 5,000.00(L 500.00|L 5,500.00
Observamos:

COECE

Invitar a los participantes a reunirse en grupos y encontrar diferencias en
ambos calculos, respondiendo las siguientes presuntas.

1. ¢Cuantos es el monto solicitado en ambos.ejemplos?

¢ Cudl es la tasa de interés en ambos-€jemplos?

¢Cual es el plazo en ambos ejemplos?

¢ Cuanto se pag6 de interés en el método de saldos insolutos?

¢Cuanto es la diferencia de pagos de interés?

2opos BN

¢Cual es la forma de adquirir un financiamiento mas recomendable?
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Ejemplo practico (Anexo 2)

Es importante que los participantes y/o posibles solicitantes de un financiamiento,
Conozcan algunos consejos y recomendaciones previas con relacién a:

Destino - ;Para qué necesito este préstamo? Suena trivial pero debes saber
exactamente para qué ocupas el préstamo en realidad y decirlo al Banco. Evila a toda
costa decirle al Banco que ocupas el préstamo para un propésito, cuando en realidad
es para otro.

Monto — Pide unicamente lo que necesitas para resolver una necesidad, adquirir un
bien o realizar un suefio al que has aspirado por algin tiempo. Si solicitas mas de lo
necesario, pagaras mas intereses. Si tienes un proyecto y puedes dividirlo en fases,
hazlo, y solicita un desembolso

Plazo - Parece sencillo pero se necesita mucho analisis. Por un lado es mejor una
cuota baja que sea muy facil de cumplir, pero eso significa un plazo largo donde
pagaras mas intereses. Por otro lado, pagar menos intereses significa un plazo corto,
por la tanto una cuota alta. Debes tratar de pagar lo mas que tus ingresos permitan:
Corto, Mediano y Largo Plazo

Para profundizar en estos aspectos remitimos al lector al (Anexo 2)

7.2 Balance General

Es un estado financiero principal que refleja la imagen de la situacién financiera y
patrimonial de una empresa a una fecha especifica. A través de este estado contable
podemos apreciar la capacidad de solvencia de un ente. Es un estado financiero
estatico por su caracter de informacién permanente; esto significa que los saldos de las
cuentas del balance general deben pasar a la siguiente gestion fiscal, plasméandose en
el balance inicial o de apertura. Los grupos de cuentas que constituyen el balance
general son: los activos, pasivos y el patrimonio.

7.2.1 Pasos Para Elaborar Un Balance General

El balance general o estado de situacion financiera se suele presentar, mostrando los
activos en la columna izquierda ordenados en funcion a su liquidez y en la columna
derecha se enlistan los pasivos y el patrimonio ordenados en funcién a su exigibilidad.
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-1- Réﬁhl:ﬁ;‘mwﬂ:ﬂvon Circulantea

Como el primero de los pasos para elaborar un balance general debes de registrar los
montos de las cuentas pertenecientes a los activos circulantes o activos corrientes, las

Cuales inchiyen:

Caja

Bancos

Cuentas por cobrar
Inventanos

¢ 0o o

2. ldentifica Los Activos Fijos

Después de obtener el dato de activo circulante, es momento de que clasifiques y
contabilices los activos fijos, los cuales por lo general no presentan cambios de manera
constante durante el periodo como lo hacen los activos circulantes que son mas

dinamicos. En esta categoria entran las siguientes cuentas:

Maquinaria y equipo

Equipo de transporte
Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de computo

Edificios

Terrenos

3. Suma El Total De Los Activos

En el momento en que cuentas con el monto de activos circulantes y activos fijos debes
sumar ambos rubros para obtener el total de activos.

4. Contabiliza Los Pasivos Circulantes

En este paso, es momento de contabilizar los pasivos, que son las obligaciones y
deudas con las que cuenta la empresa. La,primera dedas categerias.a. considerar son
los pasivos circulantes que son las deudas menoies a un afo, incluye las siguientes
cuentas:

» Obligaciones bancarias

« Cuentas por pagar a proveedores
* Anticipos de clientes

» Cuentas por pagar a acreedores
» Impuestos por pagar.

-
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5 Registra los pasivos fijos o
A continuacion  debearde realizar un registro de loa pasivosa fijos, loa cuales son las
ohliaaciones de Ia empresa que benen una exigbixdad mayor a un afo, como son

o Urdditos bancanos
+  Documentos por pagm

6. Realiza La Suma Del Total De Los Pasivos

Si ya cuentas con el monto de los pasivos circulantes y los fijos, considera en caso de
tenar algunos pasivos diferidos como por ejemplo, los ingresos recibidos por anticipado.
En caso contrano, deberas totalizar ambas categorias para obtener el monto final de
pasivos.

7. Ingresa Los Montos En La Cuenta De Capital Y Obtén El Monto Total

Hasta ahora has contabilizado tanto las propiedades de la empresa ya sea de manera
tangible como intangible y las deudas y obligaciones que tiene. En este rubro a
continuacion deberas de registrar el capital con él esta operando la empresa, es decir
los recursos que los accionistas han invertido en la misma.

8. Suma EIl Total De Pasivos Con El Total Del Capital

Una vez totalizado el capital, deberas anexar otro renglén en el cual se vea reflejada Ia
sumatoria del total de pasivos mas el total de capital. Esto en conjunto nos indica los
medios o recursos de los que la empresa puede disponer para soportar los activos

9. Verifica Que La Suma De Pasivo + Capital Sea Igual Al Monto Total De Activos

Por dltimo, es necesario que compares la/suma de tu'total de activos con la stma de tu
total de pasivos mas capital. Esta operacién debe dar un resultado de.igualdad, esto es
la prueba de que el balance esta correctamente realizado y_se esta respetando la
ecuacion de contabilidad.

El balance general es uno de los principales estados financieros en conjunto con
el estado de resultados , son muy utiles para entender la situacidn financiera de la
empresa en un periodo especifico. Un balance general usualmente significa que
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cuentas con activos, incluyendo un nivel eficiente de efectivo, deudas manejables y un
monto atractivo para los inversionistas. Ejemplo (Anexo 4)

7.3 Estado de Resultados

Conocido como el estado de pérdidas y excedentes, es un estado financiero principal
que refleja en su contenido exclusivamente el movimiento de ingresos y egresos. La
finalidad primordial de este informe financiero es de mostrar la utilidad o pérc!lc‘ia a una
fecha determinada. Es un estado contable dinAmico por que presenta actwudjcld; en
consecuencia los saldos de estas cuentas se cierran al final de una ggstibn fiscal o
periodo especifico. Se compone de dos grupos de cuentas que son: los ingresos y los
gastos.

Algunos conceptos basicos que debemos tener claros para comprender mejor el estado
de resultados:

« EIl Estado de Resultados muestra que tan rentable es tu negocio y guénto
dinero hara después de haber cubierto todos los gastos. Esta proyeccién de
informacién es sobre los resultados econdémicos de la empresa, y no s_;obre la
situacion financiera. Una empresa puede estar recibiendo ingresos suficientes o
el tiempo esperado como para cancelar sus deudas en tiempo y forma.

e Precio de mi Producto, es el valor estimado o precio de venta que el
emprendedor otorga a los productos o servicios que se ofrecen en su empresa.

« Nuamero de unidades vendidas al mes nimero de productos o servicios que se
venderan en un mes en su negocio.

e Ingreso total mensual se determina multiplicando el precio de venta por el
nimero de productos o servicios vendidos en un mes.

e Costo unitario del producto es el costo de cada uno de los productos que
tienes para vender, es decir, el precio de compra cuando se adquieren los
productos.

e Costo de la mercaderia vendida resulta de multiplicar el nimero de unidades
vendidas al mes, por el costo unitario del producto o servicio.

e Utilidad bruta se obtiene de restar €l ingreso totalmensual, menos el'costo de |a
mercaderia vendida.

e Costos indirectos son costos quecsecdncurrendndirectamente-enla-elaboracion
del producto, es decir son todos los costos asociados que se incurren al
momento de comprar un producto.

e Utilidad neta se obtiene de restar la utilidad neta menos los costos indirectos
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Se desarrolla un ejercicio CEFE, (Estado de ganancias y Pérdidas/Estado de
Resultados), para que los participantes asimiles los contenidos mediante desarrollo
vivencial (Anexo 5)

'7.3.1 Estado De Resultados Paso A Paso

1. Establece tu monto de ventas

Como primer paso en la elaboracion del estado de resultados debes de contar con el
monto total de tus ventas netas, éstas estaran representadas en el primer renglon de tu
estado financiero. Puedes separar en distintos rubros tu venta a crédito y ha contado
para que tengas una vision mas amplia y detallada acerca del origen de tus ingresos.
Es fundamental que cuentes con reportes de indicadores clave de ventas para asegurar
que este monto sea el correcto.

En este apartado debes considerar también algunos ¢
conceptos como son:

« Descuentos sobre ventas.
e Devoluciones sobre ventas.

Al restar estos montos de las ventas totales obtendras el dato
de ventas netas.

2. Determina El Costo De Ventas Para Obtener La Utilidad Bruta

El siguiente paso para elaborar un estado de resultados es determinar el costo de venta
el cual representa el costo de la materia prima y la produccién del producto final. Es el
componente de costo mas representativo del estado de pérdidas y ganancias de
muchas empresas.

La formula para determinarlo es la siguiente:

Inventario inicial + Compras de mercangia - inventario final.

Es fundamental que lleves un sistema de_inventarios certero para poder registrar de
manera correcta tu costo de venta. Al restar este costo de tu ingréso por ventas, estaras
obteniendo la utilidad bruta la cual es un dato de gran importancia para saber qué
tan rentable esta siendo tu negocio. Esto significa lo que te estd costando producir
ese producto o servicio que vendes.
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3. Define Tus Gastos Operativos Para Conocer Tu Utilidad Operativa

Ya que tienes identificada tu utilidad bruta es momento de establecer los gastos
operativos para el periodo determinado. Los gastos de operacibn son aquellos
desembolsos que realiza la empresa para llevar a cabo las actividades propias de su

giro, algunos ejemplos de esto son: salarios, renta, gastos de servicio telefénico,
compra de papeleria, etc.

Algunas compafiias engloban los gastos en una categoria llamada “Gastos generales y
administrativos”, pero queda a consideracién tuya si prefieres separar cada uno de
estos gastos para poder tener una vision mas detallada y especifica de los gastos
en los que la empresa esta incurriendo.

Después de obtener el monto total de tus gastos operativos, al restarlos obtendras la
utilidad operativa la cual es un fuerte indicador de que el negocio esta siendo
productivo, es decir si la operacion esta generando utilidad o pérdida.

4. Aplica La Tasa De Impuestos Para Obtener El Monto De La Utilidad Después De
Impuestos

El siguiente paso en la creacién del estado de resultados es aplicar la tasa de
impuestos correspondiente al ingreso operativo. Por ejemplo, si la tasa de impuestos de
la companiia es 36%, debes multiplicar la tasa impositiva por el ingreso operativo para
obtener la cantidad de impuestos que te corresponde pagar.

5. Calcula La Utilidad Neta

Al restar el monto de impuestos correspondientes a tu nivel de ingreso, el monto que
resulta es la utilidad neta. La diferencia entre los ingresos y los gastos totales de la
compaiiia se conoce como utilidad neta, esta situada en la ultima linea del estado de
pérdidas y ganancias. Conocer como interpretar y analizar la ganancia neta es muy
importante ya que este dato es el principal indicador del nivel de rentabilidad de tu
empresa. De igual manera este monto es indicativo de la cantidad de dinero que puede
ser repartida a los accionistas y si existe dinero para futuras inversiones. El estado de
resultados, asi como el balance general son herramientas de gestion que te brindan
una visién completa de la situacion financiera'de tu/empresa. Para desarrolic de un
ejemplo (Anexo 6)
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9.4 Evaluacién del desarrollo del médulo IV

Es muy importante conocer los resultados alcanzados en este médulo, de acuerdo a las
expectativas y objetivos, para hacer la evaluacion de este proceso de formacién, de la
Curricula Aprender a Emprender, se dimensiona, desde dos enfoques que permitan conocer
los resultados del proceso y determinar en qué medida se han logrado los objetivos
previamente establecidos, que supone un juicio de valor sobre la programacion
sefalada, y que se emite al contrastar esa informaciéon con dichos objetivos.
Estos Dos Enfoques

* Desarrollo de la tematica por el facilitador y;

* Aprendizaje del participante.

Desarrollo De La Tematica Por El Facilitador

Para realizar la evaluacion metodolégica en cuanto al desempeiio del facilitador, se
consideran algunos criterios dejando abierta la evaluacion para evaluar otros que en el
desarrollo se consideren necesarios/oportunos, mismos que se realizaran al finalizar
cada uno de los cinco médulos. Criterios propuestos:

Desarrollo de la tematica
Desempeno del facilitador (dominio de temas)
Tiempos de ejecucién

Logistica (salén, mobiliario)
Herramientas audiovisuales
Habilidad de comunicacion
Facilidades del lugar
Metodologia de la capacitacion
Facilitadores

e Ubicacion

e Alimentacién

e Satisfaccion de las expectativas

Para captar los puntos de vista de los participantes, se usaran calcomanias de catiras,
cada participante en un lugar oculto, deptro-delésalon; pueda ir y evaluar los criterios
previamente definidos bajo los rangos de. evaluacion (excelente, bueno. regular,-malo)
(Anexo 7).
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Manual del Facllitador- Modulo IV
Plan Financlero

IX. Conclusiones del Modulo

9.1 Conocer la capacidad de endeudamiento permite a los emprendedores determinar

las oportunidades de acceder a fondos que permitan mayor competitividad empresarial
Y expansion de su empresa.

9.2 Descubrir cuan rentable es el negocio, y cuantas son sus ganancias después de
realizar los gastos que incurre para producir o prestar un servicio. Permite al

emprendedor, conocer los riesgos financieros y alternativas a las que puede optar la
mejora continua de su empresa.
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I Introduccion

ES‘EI_ he.rramienta contiene un conjunto de lemas y aclividades relacionadas con la
finalizacion y presentacion de un plan de negocio, y la presentacién de una idea de negocio
con potencial de crecimiento, cada participante a lo largo de un proceso de formacién con 4
fases anteriores a obtenido conocimientos que le permitan tener oportunidades
€mpresariales que los haga mas compelitivos en un mercado globalizado e inserci6n
laboral. Habiéndose formado mujeres y jévenes del area rural de manera particular en
Santa Barbara y Copan Ruinas aquellas mujeres y jévenes que enfrentan pocas
Capacidades de incidencia ante los gobiernos locales para la implementacién de acciones a
Su favor y asi hacer frente a la inexistencia de politicas publicas en materia de empleo
fllgno. En consideracion a la realidad antes descrita se implementa del Proyecto
Generando iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el occidente de
Honduras” donde se proponen alternativas de formacion profesional y/o técnica basadas en
la realidad socioeconémica de la region, ya sea para que mujeres y jévenes puedan

obtener un empleo digno en una empresa local o para crear su propia actividad productiva
ocupacional.,

El presente documentos es el ultimo de los cinco manuales orientados para la formulacién
y desarrollo de emprendimientos y aprovechamiento de oportunidades empresariales en la
zona de influencia del proyecto, ejecutado por la Plataforma Ciudadania y Justicia Social,
conformada por OCDIH, ASONOG y CASM, en coordinacién con Diakonia y el apoyo
financiero de la Unién Europea.

Los_manuales estan dirigidos a Facilitadores Técnicos que seran los responsables de la
realizacion de talleres de capacitacion para personas de ambos géneros y distintas edades,
Promoviendo asi su inclusién en el desarrollo econémico del pais.

El quinto médulo denominado Presentacién del Proyecto o Etapa de Pre negocio, los
participantes presentan su idea de negocio, conocen actores que pueden ser estratégicos
Para fortalecer su cadena productiva, tiene espacios como sesiones de mentoria maneja
conceptos de Coworking/Net Working, conocen inversores (angeles y/o inversionistas) y
finalizan su proceso con una feria y rueda de negocio.

El seguimiento y asesoria a largo plazo corresponde’al Centro,de Dasarrollo Empresarial.
CDE-MIPYME buscando a través de los sefvicios 'a’generacion de impacto econémico
mediante la asesoria empresarial de largo plazo, brindara alternativas de formacién y
especializacién del recurso humano, el desarrollo de 1a inteligencia de mercado, desarrollo
de estrategias empresariales enfocadas en el crecimiento de las ventas, la generacién de
empleos, la formalizacién de negocios y la vinculacién de todos los actores interesados en
redes de Negocios. Su objetivo general, brindar servicios de desarrollo empresarial de
calidad a las MIPYME de la Regién del Occidente, contando con recurso humano calificado
para generar impacto econémico.
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II.  Objetivos del Modulo

* Al finalizar el modulo los y las participantes seran capaces de definir, presentar y
defender su plan de negocios, frente a instituciones inversionistas que promueven el
desarrollo empresarial y vincularlos con el ecosistema emprendedor.

* Tener la oportunidad de tener sesiones de mentoria.

» Participar en una feria empresarial, para tener la oportunidad de realizar coworking
(trabajo corporativo) y networking (red de contactos).

.  Justificacién

Las mujeres y jovenes del area rural de los municipios meta: Chinda, Proteccién, Llama y
Trinidad del departamento de Santa Barbara; y Copan Ruinas, Cabafias y Santa Rita en
el departamento de Copan poseen, pocos conocimientos y habilidades técnicas
empresariales, al igual que medios de produccién para emprender tales iniciativas
generadoras de autoempleo y nuevos empleos; de igual manera, carecen de capacidades
para incidir ante los gobiernos locales para la implementacion de acciones a su favor, y asi
hacer frente a la inexistencia de politicas publicas en materia de empleo digno; sumado a
ello, los bajos niveles de escolaridad y la falta de formacion técnica profesional, estan
asociados a las exigencias de una mano de obra mas calificada por parte del sector
empleador, siendo estas limitantes importantes para su insercién en el mercado laboral, en
esa medida resulta fundamental mejorar la competitividad y las capacidades técnicas
individuales y/o colectivas de mujeres y jovenes para generar competencias y mecanismos
que faciliten oportunidades para su insercion laboral.

En consideracién a la realidad antes descrita se implementa el Proyecto “Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el Occidente de Honduras”
donde se proponen alternativas de formacién profesional y/o técnica basadas en la realidad
socioeconémica de la region, donde mujeres y jovenes puedan obtener un empleo digno
en una empresa local o para crear su propia actividad productiva ocupacional.

Al concluir un proceso formativo para emprendedores,) debe presentar y defender su plan
de negocios, frente a instituciones inversionistas que promueven el desarrollo empresarial,
con esto se busca que los beneficiarios de la formacion pueda vincularse con el ecosistema
emprendedor, ademés tener la oportunidad de tener sesiones de mentoria, para enriquecer
su conocimiento emprendedor. Y finaliza su proceso en una feria empresarial, para tener la
oportunidad de realizar coworking (trabajo corporativo) y networking (red de contactos).
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IV. Bases Metodolégicas

La metodologla de esta curricula “Arrenoer A Emprenoen” tiene su fundamento sistemético en
la creacion de una ruta de desarrollo de cada uno de los temas propuestos en cada

modulo, la participacion activa y sistematica, permiten al técnico/femprendedor participante
la definicion clara de los temas desarrollados.

Con el objetivo de desarrollar un proceso de formacién técnica empresarial para el
fortalecimiento del talento humano, que facilite la integracién y desempefio competitivo, de
mujeres y jovenes, en el mercado laboral y empresarial bajo condiciones dignas.

Haciendo uso de metodologias que permitan la asimilacién, seguimiento y puesta en
practica de lo aprendido.

4.1 Metodologia CEFE Internacional

Es un conjunto integral de mecanismos de capacitacién que emplea un planteamiento
orientado a la accién y a los métodos de aprendizaje por experiencias para desarrollar e
Incrementar la competencia en administracién de empresas y personales de una gama
amplia de grupos meta, mayormente en el contexto de generacién de ingresos y empleo
y de desarrollo econémico. CEFE ha probado ser un planteamiento exitoso en la promocién
de la pequefia y me-diana empresa, el empleo, los ingresos, y el crecimiento econémico.

4.2 Metodologia SBDC-UTSA

Implementada por el CDE MIPYME ROC Regién Occidente, a través de la Secretaria de
Desarrollo Econémico (SDE). EI modelo de Small Business Development Center (SBDC),
es la principal fuente de asesoria técnica y administrativa para micro y pequeias empresas.
La misién de un SBDC es promover el crecimiento, la innovacién, la productividad y las
ganancias de las pequefias empresas a través de mejoras en la administracion
empresarial. Los servicios de un SBDC se concentran en areas fundamentales que cubren
las necesidades de los emprendedores, al igual que las de los negocios ya establecidos,
siendo estas las siguientes:

1. Asesoria técnica individual ofrecida de manera confidencial, gratuita y a largo plazo.

2. Capacitacion grupal enfocada en temas de interés para la pequeiia empresa e
impartida por los asesores, del sector privado © por voluntarios.

3. Investigacién de mercado adaptada a los requisitos del cliente.

4. Vinculacién Financiera

5. Vinculacién TIC.

Para el seguimiento en asesorias/vinculaciones a través de la metodologia SBDC, se
proponen los FAT, (formatos que permiten el registro y captura de los resultados).
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43 Metodologla Emprendimientos por Oportunidad

Estas metodologlas abandonan el clasico enfoque causal centrandose en los efectos de la
Intervencion metodolégica para probar el modelo de negocio, con lo cual se generan
resultados en el corto plazo con iniciativas emprendedoras por oportunidad y de alto
impacto. Identificando y validando iniciativas por oportunidad no por subsistencia.

Asimismo, para el diseflo e implementacion de la curricula se proponen métodos de
enseflanza tedrico - practico, los cuales permitiran a los y las participantes en el proceso
de formacién avanzar en las siguientes etapas, bajo un enfoque de desarrollo territorial —
municipal principalmente:

V. Uso de los Manuales

Estos manuales han sido elaborados para que los y las facilitadoras puedan formar a
futuros empresarios procurando mejorar su calidad de vida y generar oportunidades de
empleo digno para ellos, sus familias, su comunidad y el pais.

!EI desarrollo del proceso formativo, consta de cinco manuales que se desarrollaran en
Jomadas de ocho horas por un tiempo aproximado de 4-5 meses, la tematica de cada
rpédulo y los temas en desarrollo requiere alto grado de compromiso de los participantes, el
tiempo de practicas de campo seran indispensables para que los participantes puedan
validar la idea de negocio. Esto dependera sin duda de los niveles de participacion vy
dialogo que se logren y del tiempo disponible de las y los facilitadores y participantes.

El proyecto “Generando iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el
Occidente de Honduras” tiene un enfoque especial dirigido a Mujeres y Jovenes en
condiciones de vulnerabilidad, se recomienda procurar tomar medidas:

-> Que las barreras culturales y sociales no limite la plena participacién de las mujeres
y jévenes formando para puestos de liderazgo y de toma de decisiones.

-> Adaptacion de actividades a las condiciones fisicas, areas geograficas y horarios
que sean apropiados para las mujeres y jovenes (grupo meta).

- La aplicacién y adaptacién de estrategias, abordajes y metodologias para empoderar
a las mujeres y jévenes.

- Iniciativas y ampliacion de los contenidos de temas propuestos en la curricula.

Estos manuales estableces los contenidos basicos para el desarrollo de emprendimientos y
una sugerencia metodolégica que puede ser adaptable conforme a necesidades y
capacidades identificadas por el facilitador. Se sugiere un breve analisis del contexto de las
participantes antes de iniciar con el proceso formativo.

Las secciones de cada moédulo contemplan los guiones metodolégicos o silabos y
documentos, herramientas que permiten al facilitador la ejecucion.
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El desarrollo de esta curricula “ApPRENDER A EMPRENDER” liene un enfoque desde el
Diagnéstico de necesidades y alternativas de formacion profesional para jévenes y
mujeres con base en el analisis de potenclalldades territoriales orientadas al
desarrollo econdmico local (2016), generar condiciones de empleabilidad en el marco de
la oferta y demanda laboral para mujeres y jovenes de la region de occidente, el que en
una de sus recomendaciones sugiere: “Fortalecer el capital humano a través de un proceso
de formacién sobre todo en temas empresariales, ademas de coordinar acciones para
mejorar la competitividad de las empresas actuales”

Con fundamento en dos enfoques diferenciados:

Empleabilidad: Capacidad de los jovenes y mujeres de moverse auténomamente en el
mercado laboral, reconociendo claramente sus habilidades y conocimientos desarrollados a
lo largo de su trayectoria laboral e identificando sus posibilidades de formacién vy
capacitaciéon, En términos amplios es el desarrollo de capacidades que les permitan tener

posibilidades reales no sélo de conseguir un trabajo sino también movilizarse y mantenerse
activo en el mercado laboral.

Emprendedurismo: Es el proceso en el que los jévenes y/o mujeres llevan su idea a
convertirse en un proyecto concreto, es decir las actividades econémicas en el sector

formal bajo una forma legal de negocio, la capacidad de empezar, crear y manejar una
nueva empresa.

(local, 2016)

Nota: los anexos para desarrollo de los talleres, estan descritos en el documento en
su orden de ejecucién.

VI.  Rubrica De Seguimiento Del Modulo
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VI Estructurs dol Médulo V

Vinculaclén con el
Ecosistema

Seslones de Mentoria

Taller
Coworkin/networ
king

Presentacion /evaluacion
de Iniciativas
Empresariales

Feria

Empresarial
VIll.  Tematica de Ejecucién
El modulo V de esta .curricula “Arenper A ,}«'ﬂ.,
EmMPRENDER” tiene su enfoque en determinar la idea Y %
de negocio y presentarla ante entes competentes. g A

Denominado Presentacién del Proyecto o Etapa
de Pre negocio, los participantes presentan su idea
de negocio, conocen actores que pueden ser
estratégicos para fortalecer su cadena productiva,
tiene espacios como sesiones de mentoria maneja
conceptos de Coworking/Net Working, conocen
inversores (angeles y/o inversionistas) y finalizan su
proceso con una feria y rueda de negocio.

El seguimiento y asesoria a largo plazo comresponde al Gentro de. Desarrollo. Empresarial.
CDE-MIPYME buscando a través de los servicios la generacion de impacto econémico
mediante la asesoria empresarial de largo plazo, brindara alternativas de formacién y
especializacién del recurso humano, el desarrollo de la inteligencia de mercado, desarrollo
de estrategias empresariales enfocadas en el crecimiento de las ventas, la generacion de
empleos, la formalizacién de negocios Yy la vinculaciéon de todos los actores interesados en
redes de Negocios. Su objetivo general, brindar servicios de desarrollo empresarial de
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Calidad a las MIPYME de 1a Regidn del Occidente, contando con recurso humano calificado
bara generar impacto econdmico

8.1 Definicion de documento final de Plan de Negocio

El emprendedor en esta fase cuenta con conocimientos basicos para definir su idea de
hegocio y plasmar los aspectos mas importantes de un plan de negocio, para completar
esta fase los participantes han avanzado en el cuadernillo de trabajo entregado al iniciar
este proceso. Los aspectos y temas desarrollados en los talleres de formacion
Contemplados en la curricula “Aprender a Emprender”

EMPRENDIMIENTO Y OPORTUNIDADES
* Definir la idea de negocio
* Conocer sus Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEPS)
* Definir la importancia de Igualdad de Género y Empleo Digno
» I|dentificacion de (frustraciones, trabajos y alegrias del posible mercado potencial)
* Identificar el mapa de empatia de mis posibles clientes
* Definir idea de negocio (Propuesta de Valor)
MODULO Il PLAN DE MERCADEO
* Identificacion de mercado potencial
e Sondeo de mercado
e Analisis 5 P (Producto, Plaza, Promocién, Precio, Personal)
* Plan de Mercadeo
PLAN DE PRODUCCION ADMINISTRACION Y ORGANIZACION
e Inversion Inicial
* Analisis de Viabilidad ( FODA, productiva, Organizativa, Legal)
* Prototipado del producto/servicio
e Plan de Produccion
MODULO IV PLAN FINANCIERO
» Capacidad de endeudamiento
e Balance General
e Estado de Resultados
e Evaluacioén del desarrollo del médulo/dV
MODULO V PRESENTACION DE PROYECTO (PRENEGOCIO)
e Definicién de documento final de Plan.de Negecio
e Taller de Vinculacion con el Ecosistema Emprendedor (enlaces de mercado)
e Sesiones de mentoria
e Taller de Coworking/Net Working
e Presentacion de iniciativas empresariales a inversores (angeles y/o inversionistas)
e Feria y rueda de negocio
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Sobre cada uno de estos aspectos el emprender define el
Plan de negocios desarrollo mediante proyecto *Generando
iniciativas de empleo digno para reducir la pobreza en el
occidente de Honduras™ con proposito de impulsar la
Creacidn y fortalecimiento de iniciativas de desarrollo
empresaral y el proceso de desarrollo econdémico local.

Por otra parte se busca mejorar la competitividad y las
Oportunidades de insercion laboral digna de mujeres y
Jévenes del area rural a través de alianzas publico privadas
Y el refuerzo a iniciativas socioeconémicas sostenibles y
Novedosas.

Este taller esta definido a trabajar con los grupos para apoyar técnicamente la definicion de
Su documento. (Anexo 1).

8.2 Taller de Vinculacién con el Ecosistema Emprendedor (enlaces de mercado)

La vinculacién en el ecosistema busca un perfil de emprendedor, que conformen un equipo,
con ideas innovadoras y/o empresas en marcha con proyectos innovadores”, los cuales
deben cumplir con los criterios de viabilidad técnica, econémica y financiera y
diferenciacién/innovacién, En tal espacio, los emprendedores participan de la sinergia que
Proporcionan las relaciones y las actividades comunes con sus iguales, estimulando y
Potenciando su actitud emprendedora. Tal espacio, los emprendedores participan de la
Sinergia que proporcionan.las relaciones y las actividades comunes con sus iguales,
estimulando y potenciando su actitud emprendedora. (Anexo 2, 3,4)

8.3 Sesiones de Mentoria

Segun se relata en el poema épico de "La Odisea”, Ulises es
consciente de que va a dejar solo a su hijo Telémaco, Unico
heredero, cuando se prepara para ir a luchar a la guerra de Troya.
Es entonces cuando confia a su fiel amigo Mentor el cuidado, la
educacion y preparacion de su hijo para el reinado/@n ¢aso de que
€l nunca regresara a Itaca.

Después de la guerra, Ulises fue condenado a-viajar<durante 10 afos en su tentativa de
volver a casa, tiempo en el que Telémaco decidi6 emprender la busqueda de su padre.
Iniciaba asi un viaje no exento de dificultades a las que tuvo que hacer frente para llevar a
término su objetivo. Desde la marcha de su progenitor, y también en ese periplo, Telémaco
conté con la compaiiia de Mentor, que le ofrecidé sus consejos, su apoyo, su ayuda y sus
ensenanzas.

2 @ 2SE G

Escaneado con CamScanner



https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Manual del Facllitador- Modulo v
Presentacién del Proyecto

Este personaje del clasico de la poesla épica es el origen de la palabra mentor. Un vocablo
Que transmite una relacibn de gula y consejo entre una persona que cuenta ya con
experiencia (el mentor) que ensefa, aconseja, gula y ayuda en el desarrollo profesional y
Personal de otra (el tutelado) que comienza la nueva andadura.

Los mentores han de ser capaces de dar coherencia a los proyectos de los
€mprendedores. Deben desafiarles en sus suposiciones y enfocarlos en sus contrastes con
el mercado. En definitiva, les ayudaran a simplificar su idea y a encauzarlos hacia aquello
Que es mas importante en su proyecto. Los mentores escuchan, ensefian y guian, pero no
Controlan ni deciden.

El emprendedor, por su parte, tiene que ser transparente y claro con la informacién que
transmite sobre su proyecto, debe estar abierto a las sugerencias y dejarse ayudar por el
mentor. Su responsabilidad e iniciativa en el proceso es otro elemento clave.

Nota: para el desarrollo de este taller, haber identificado un empresario exitoso,
preferiblemente del mismo entorno de influencia, del desarrollo de esta curricula, para que
Su experiencia y testimonio impacte, antes de dar la participacion al invitado nos remitimos
al (Anexo 5)

8.4 Taller de Coworking/Net Working

Estos términos, ambos en ingles se estan usando mucho en el desarrollo emprendedor, a
nadie se le escapa que el mundo esta en permanente cambio, el mercado laboral también.

Las formas de trabajo tradicional se estan adaptando a las nuevas necesidades de un
mercado laboral en constante innovacién y cambio, que busca una mayor independencia
del trabajador a la hora de gestionar su tiempo y sus propias necesidades para lograr sus
objetivos y se postulan como una tendencia global.

Hoy en dia, cada vez es mas usual encontrarte con trabajadores que gracias a la
tecnologia han encontrado en su hogar su mejor aliado de trabajo, la comodidad y la
facilidad de acomodar sus propios horarios laborales han mejorado la vida de muchas
personas, pero a medida que esta nueva vida laboral se implantaba en muchos hogares,
estos se han dado cuenta de que no cubrian muchas necesidades béasicas a la hora de
fomentar la relacion y apoyo entre sus compaieros! o colaboradares, y/un “aspecto
psicolégico muy importante a la hora de rendiren el irabajo, el aislamiento.

El coworking facilita que pymes y empréndedores-dé diferentes' campos’ compartan un
espacio fisico de trabajo, mientras tanto el networking, es una herramienta que aumenta el
rendimiento exponencialmente en el mundo del trabajo, simplemente, consiste en “hacer
amigos” en version de negocios y potenciar las relaciones a nivel profesional que puedan
facilitar su trabajo y lograr una relacién “ganar - ganar”.! (Anexo 6)

. hitp ! cownrkingspain ¢3/magazing noticias'cowork ing-y-netw orking-¢l- nuey o-paradigma-laboral
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Es necesario lograr una red de contactos que compartan intereses comunes, siendo tanto o
Mas importante la creacidn de esta red como su posterior gestion para poder lograr acceder
a los mejores profesionales del mercado.

_En resumen, el networking potencia las relaciones profesionales al maximo, permitiendo
Intercambiar informacion util, proyectos, negocios, productos... asi como recomendaciones
Para conseguir nuevos negocios, ya se sabe, que el "boca a boca" es el marketing mas
efectivo, y que el coworking va como anillo al dedo para lograr esa red profesional.

"“El pesimista se queja del viento. El optimista espera que cambie. El lider arregla las
velas™ (John Maxwell).

8.5 Presentacion de iniciativas empresariales a inversores (angeles y/o
inversionistas)

Habiendo culminado el proceso de formacion los participantes, presentan sus iniciativas
para que sean calificadas, ante un Comité Evaluador y poder valorar las ideas de negocio
Y asi verificar la viabilidad econémica asi como también la viabilidad productiva,
Organizativa, legal, tecnoldgica ademas las capacidades del emprendedor, habilidades y
educacién y determinar el potencial de crecimiento la idea de negocio, determinando
algunos criterios para el proceso de evaluacion:

* Identifico de manera clara el problema a resolver

¢ Tiene clara cual es la solucién propuesta en su idea

¢ Tiene definido su mercado meta (Productos, Precio, plaza, Promocién)

» Define quienes son sus competidores directos

» Define su inversién inicial y la diferentes alternativas para acceder a financiamiento
* Conoce la viabilidad productiva, organizativa y legal de la idea de negocio

e Ha definido sus canales de comercializacién

« Diferencia su idea de negocio de la competencia

e Genera empleos al implementar su idea de negocio

Es libertad del Comité Evaluador considerar otros aspectos aca no contemplados en la
ficha propuesta, con apoyo del Asesor Técnico del proceso de formacién, pues este conoce
los temas desarrollados en |a Curricula Aprender @ Emprender (Anexo 7) Los evaluadores
podran hacer uso de alternativas que permitan‘considerar aspectos importantes enla
evaluacion ?

2 https://www.entrepreneur.com/article/265745
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85  Feria Empresarial y/o Rueda de Negocios

Para la clausura del proceso de formacion, se organiza de
Parte de las instituciones involucradas en el proyecto una
feria o rueda de negocio. Dando la importancia a los
espacios comerciales para exhibir, vender productos o
servicios y hacer contactos comerciales.

Las ventajas De la feria: Apreciacion de los productos, e
Interés de todas las partes involucradas, habiendo un
Contacto personal, haciendo contactos directos con los
clientes y/o proveedores. Plataforma ideal para el
lanzamiento de productos identificacion de estrategias y
alternativas de mercadeo (comunicacién y relaciones
Publicas). Los aspectos fundamentales a considerar

* ldentificar productos nuevos.

* Encontrarse con proveedores actuales y potenciales.
* Mantenerse al dia en los avances del sector.
* Realizar coworking y networking

IX. Conclusiones del Modulo

Cuna de]
Enpren iento

9.1 La curricula busca a través de culminar es proceso, promover condiciones
Sociopoliticas y econémicas para la insercién laboral de mujeres y jévenes rurales que
permitan la construccién de sociedades mas justas y equitativas en el Occidente de

Honduras.

9.2 Promover las redes y organizaciones de mujeres y de jovenes de influencia del
proyecto e incrementar sus capacidades organizativas, de articular, propuesta y diadlogo con
los gobiernos locales, la autoridad regional del Trabajo, los empresarios y patronos de la

Zzona en materia de empleo rural inclusivo y con dignidad.

Para la organizacion del evento de cierre se propone el manual para organizadores de
ferias https://www.negociosat.com/archivos/1180376536.pdfm
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